BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan
Dari pembahasan mengenai kontribusi determinan-determinan komitmen terhadap
commitment level pada pekerja divisi pelayanan mahasiswa gereja “X” Bandung, dapat
disimpulkan bahwa :

1. Satisfaction level berkontribusi paling besar terhadap commitment level
pekerja Divisi Pelayanan Mahasiswa Gereja “X” Bandung. Semakin tinggi
satisfaction level pekerja DPM, maka semakin kuat pula commitment levelnya.

2. Investment size berkontribusi signifikan terhadap commitment level pekerja
Divisi Pelayanan Mahasiswa Gereja “X” Bandung. Semakin tinggi investment
size pekerja DPM terhadap DPM, semakin kuat pula commitment levelnya.

3. Quality of alternatives tidak berkontribusi signifikan terhadap commitment

level pekerja Divisi Pelayanan Mahasiswa Gereja “X” Bandung.
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Saran Teoritis

Memberikan informasi bagi ilmu pengetahuan khususnya bidang psikologi
industri dan organisasi mengenai commitment level terhadap organisasi.

Sebagai acuan peneliti lain yang ingin melakukan penelitian lanjutan mengenai
kontribusi determinan-determinan komitmen terhadap commitment level dengan
cakupan yang lebih luas.

Sebagai acuan bagi peneliti lain untuk melakukan penelitian lanjutan dengan
meneliti  secara ~ mendalam mengenai  determinan-determinan  komitmen
(satisfaction level, quality of alternatives, dan investment size) dengan

komitmennya terhadap hubungan dan organisasi dengan cakupan yang lebih luas.

Saran Praktis

Bagi pihak gereja “X” Bandung, hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai
bahan pertimbangan dalam mengembangkan kegiatan untuk para pekerja dapat
meningkatkan hubungannya dengan Tuhan secara spiritual dan dengan rekan
pekerja serta membuat kegiatan pemerlengkapan pekerja untuk melakukan
pelayanan dalam DPM sesuai dengan visi misinya.

Dengan adanya hasil penelitian ini, diharapkan para pekerja Divisi Pelayanan
Mahasiswa Gereja “X” Bandung dapat meningkatkan program pelayanan
penjangkauan dan pemuridan terhadap mahasiswa baru dengan melakukan
kegiatan perkumpulan rohani sehingga mereka memiliki perasaan nyaman dalam

DPM, dan para pekerja terlibat aktif menyumbangkan ide-ide baru untuk membuat

Universitas Kristen Maranatha



54

program-program pelayanan yang lebih menarik bagi para pekerja baru yang ingin

bergabung dan dilayani dalam pemuridan.
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