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ABSTRAK 

 
 Penelitian ini dilakukan di PT. Unitex yang bertempat di Jalan Raya Tajur 

no 1 Sindangrasa, Bogor Timur merupakan salah satu perusahaan yang 

memproduksi kain yaitu Yard Dyed dan Piece Dyed sejak tahun 1997. PT. Unitex 

melakukan kegiatannya mulai dari pemintalan (Spinning), pertenunan (Weaving), 

pencelupan (Dyeing Finishing). Masalah yang dihadapi perusahaan adalah 

kesulitan mendapat informasi tentang data cacat kain yang terjadi dalam proses 

produksinya. Tujuan dari penelitian adalah untuk memberikan usulan sistem 

informasi dan rancangan basis data yaitu prosedur dan database termasuk 

dokumen-dokumen pendukung input dan output agar sistem informasi data cacat 

kain menghasilkan data yang akurat, cepat, dan lengkap serta mudah untuk 

ditelusuri. 

 Tahapan-tahapan dalam penelitian perbaikan sistem informasi data cacat 

kain yaitu, penggambaran sistem saat ini, analisis dimensi kualitas informasi, 

penyusunan pertanyaan wawancara, wawancara kepada pihak perusahaan, 

pembuatan Diagram Alir Dokumen, pembuatan Data Flow Diagram (DFD), 

pembuatan Entity Relationship Diagram (ERD), prosedur usulan dan dokumen 

usulan yang kemudian dilakukan validitas kepada pihak perusahaan. 

 Data untuk penggambaran sistem saat ini diperoleh melalui wawancara 

kepada semua pihak yang terkait di perusahaan. Hasil wawancara kemudian 

dirangkum dan dianalisis dengan menggunakan konsep dimensi kualitas 

informasi.  

 Hasil analisis Dimensi Kualitas Informasi adalah pertanyaan wawancara 

yang digunakan untuk perbaikan prosedur dan dokumen. Pertanyaan wawancara 

yang telah disusun kemudian dilakukan validitas konstruk. Wawancara dilakukan 

kepada 7 orang yaitu kepala bagian spinning, kepala bagian weaving, kepala 

bagian pemasaran, kepala bagian dyeing, kepala bagian staff gudang, kepala 

bagian teknik produksi, kepala bagian BKP.  

Perbaikan sistem dilakukan dengan menggunakan DFD untuk 

menganalisis data dan informasi dalam perusahaan. DFD usulan kemudian 

digunakan untuk merancang sistem informasi prosedur usulan dan dokumen 

usulan. Dokumen usulan dirancang dengan melihat input dan output yang 

dibutuhkan dan pengguna dokumen tersebut. Pembuatan sistem database 

menggunakan ERD. 

 Usulan prosedur, input dan output dokumen dan database kemudian 

divalidasi kepada pihak perusahaan dengan melakukan wawancara. Rancangan 

basis data yaitu database berdasarkan Entity Relation Diagram (ERD), rancangan 

usulan prosedur disajikan kedalam bentuk flowchart yang berjumlah 5 flowchart, 

rancangan usulan input dan output dokumen berupa dokumen, tampilan menu, 

software barcode, alat barcode, komputer, tag barcode. Usulan dokumen yang 

dihasilkan dari penelitian ini berupa 5 dokumen diperbaiki dan 6 dokumen yang 

tetap digunakan. Usulan pembuatan barcode untuk menelusuri data produksi dan 

data cacat kain. 
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