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ABSTRAK 

Masalah kepatuhan pajak merupakan masalah klasik yang dihadapi di hampir 

semua negara yang menerapkan sistem perpajakan. Untuk mendukung kepatuhan 

pajak, perlu adanya usaha untuk memperkaya pemahaman wajib pajak melalui 

proses belajar untuk memperoleh informasi dan mengumpulkan pengetahuan. 

Serta perlu adanya sikap yang transparan dari pemerintah untuk dapat 

menimbulkan rasa kepercayaan dari publik dan wajib pajak cenderung akan 

mematuhi aturan perpajakan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 

pengaruh pengetahuan perpajakan, pemahaman perpajakan, dan transparansi 

dalam pajak terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi di KPP Bojonagara 

yang terdaftar wajib SPT. Jumlah sampel dalam penelitian ini adalah sebanyak 

330 wajib pajak. Metode analisis yang digunakan adalah regresi linier berganda. 

Berdasarkan hasil penelitian, secara parsial, pengetahuan perpajakan berpengaruh 

secara positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. Pemahaman 

perpajakan berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib 

pajak. Transparansi dalam pajak berpengaruh secara positif dan signifikan 

terhadap kepatuhan wajib pajak. Secara simultan, pengetahuan perpajakan, 

pemahaman perpajakan, dan transpransi dalam pajak berpengaruh secara positif 

terhadap kepatuhan wajib pajak. 

Kata kunci : pengetahuan perpajakan, pemahaman perpajakan, transparansi dalam 

pajak, kepatuhan wajib pajak 
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ABSTRACT 

Tax compliance issues are a classic problem encountered in almost all countries 

that implement taxation systems. To support tax compliance, it is necessary to 

enrich the understanding of the taxpayer through the learning process to obtain 

information and gather knowledge. Also the government need to have a 

transparent attitude to earn public trust so taxpayers tend to abide the rules of 

taxation. The purpose of this study is to determine the effect of taxation 

knowledge, taxation comprehension, and transparency in taxes on taxpayer 

compliance of registered individuals in KPP Bojonagara. The number of samples 

in this study is 330 taxpayers. The method of analysis used in this research is 

multiple linear regression. Based on the results of this research, partially, 

taxation knowledge has a positive and significant effect on taxpayer compliance. 

Taxation comprehension has a positive and significant effect on taxpayer 

compliance. Transparency in taxes has a positive and significant effect on 

taxpayer compliance. Simultaneously, taxation knowledge, taxation 

comprehension, and transparency in taxes positively affect to taxpayer 

compliance. 

 

Keywords: taxation knowledge, taxation comprehension, transparency in taxes, 

taxpayer compliance 
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