Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh keadilan organisasional dan
kepemimpinan melayani terhadap komitmen organisasi di Hotel X. Analisis
menggunakan variabel independen yaitu keadilan organisasional dan
kepemimpinan melayani, dan variabel dependen yaitu komitmen organisasional.
Metode yang digunakan adalah deskriptif dengan menggunakan kuesioner sebagai
alat pengumpulan data. Populasi penelitian ini berjumlah 74 karyawan dengan
metode penelitian sampling jenuh (sensus). Teknik analisis menggunakan
multiple linear regression, dengan bantuan SPSS. Hasil menunjukkan adanya
pengaruh positif antara keadilan organisasional dan kepemimpinan melayani
terhadap komitmen organisasional.

Kata kunci: Keadilan Organisasional, Kepemimpinan Melayani, dan Komitmen
Organisasional.
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Abstract

This study aims to determine the effect of organizational justice and servant
leadership to organizational commitment in Hotel X. Independent variabels used
are organizational justice and servant leadership, and dependent variabel is
commitment organizational. The method wused is descriptive by using
questionnaires as a means of data collection. The population of this study
amounted to 74 employees with saturated sampling method (census). Analytical
technique using multiple linear regression by SPSS. The results show a positive
influence between organizational justice and servant leadership towards
organizational commitment.

Keywords: Organizational Justice, Servant Leadership, and Organizational
Commitment
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