ABSTRAK

“PENGARUH PRIVATE LABEL STRATEGY TERHADAP PURCHASE
INTENTION

(SURVEY PADA PELANGGAN SUPERMARKET YOGYA DAN GRIYA
DI KOTAMADYA BANDUNG)”

Penelitian ini dilaksanakan di beberapa cabang Supermarket Yogya dan Griya,
yakni di cabang Yogya Kepatihan, Yogya Sunda, Griya Pahlawan, Griya
Batununggal, dan Griya Buah Batu. Konsumen yang berkunjung ke cabang —
cabang tersebut dianggap mewakili atribut dan karakteristik keseluruhan
konsumen Supermarket Yogya dan Griya di Kotamadya Bandung. Jumlah
responden yang diambil sebagai sample berjumlah 251 orang. Strategi private
label telah menjadi semacam trend di antara para peritel, namun penetrasi
penggunaaan produk private label di masyarakat juga terkadang masih terhadang
oleh national brand. Hal ini kemungkinan tidak lepas dari rendahnya
pengetahuan konsumen Indonesia mengenai produk private label. Dalam
penelitian ini teknik analisis data yang digunakan adalah analisis kuantitatif
dengan menggunakan SPSS. Pada penelitian ini didapat kesimpulan dimana para
responden merasa bahwa produk-produk private label yang dipasarkan dalam
lingkungan toko Yogya dan Griya, sebagai produk-roduk yang dapat
meningkatkan nilai tambah pada produk dan jasa yang mereka dapatkan dari
Toserba Yogya. Dengan demikian dapat mendorong munculnya penilaian positif
terhadap private Brand dari Toserba Yogya dan Griya secara keseluruhan.
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Abstract

“EFFECT OF PRIVATE LABEL STRATEGY AND ITS IMPACT ON
PURCHASE INTENTION

(SURVEY ON CUSTOMER YOGYA AND GRIYA SUPERMARKET

IN BANDUNG)”

This research was conducted in several Yogya and Griya Supermarket branches,
namely in Yogya Kepatihan, Yogya Sunda, Griya Pahlawan, Griya Batununggal,
and Griya Buah Batu. Consumers who visit this branches is considered to
represent the attributes and characteristics of the overall consumer Supermarket
Yogya and Griya in Bandung. The number of respondents who were taken as
sample amounted to 251 people. Private label strategy has become a sort of trend
among retailers, but the use of private label products in the community are also
sometimes still hampered by national brand. This was probably because of lack
knowledge from Indonesian consumers regarding private label products. In this
study, the data analysis technique used is quantitative analysis using SPSS. In this
study it could be concluded where respondents felt that private label products
which marketed in Yogya and Griya, is products that can provide added value to
the products and services they get from Yogya. Therefore, it can encourage the
emergence of a positive assessment of the Brand of Toserba Yogya and Griya
overall.
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