ABSTRAK

Bisnis perhotelan yang berkembang pesat di tanah air, khususnya kota Bandung,
menyebabkan kompetisi generik atau Red Ocean tidak dapat dihindari. Penelitian
ini bertujuan untuk menganalisa strategic entrepreneurship menggunakan konsep
Blue Ocean Strategy pada G.H. Universal Hotel, Bandung. Perusahaan diarahkan
untuk keluar dari persaingan generik dengan cara menciptakan ruang market baru
melalui inovasi nilai sehingga kompetisi tidak lagi relevan. Metode penelitian
yang digunakan adalah metode kualitatif deskriptif yang berdasarkan pada
wawancara dengan narasumber general manager, assistant director of sales dan
sales manager. G.H. Universal lebih banyak menjalankan strategi diferensiasi
dimana kondisi ini belum sesuai dengan konsep Blue Ocean Strategy. G.H.
Universal masih harus menciptakan kemampuan untuk menjalankan strategi low-
cost untuk mencapai inovasi nilai karena inovasi nilai merupakan keselarasan
antara nilai dan low-cost untuk menghasilkan lompatan nilai bagi perusahaan dan
konsumen.

Kata kunci: entrepreneurship, strategic entrepreneurship, manajemen logika, blue
ocean strategy, inovasi nilai, perhotelan, hotel bintang lima
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ABSTRACT

Hotels have been growing very fast in this country, especially in Bandung City.
Conventional competition or Red Ocean cannot be avoided. This research is
analising strategic entrepreneurship applying the concept of Blue Ocean Strategy
at G.H. Universal Hotel, Bandung. It is directed to create new market through
value innovation and make the competition irrelevant. This research applies the
method of descriptive qualitative, gaining information by interviewing a general
manager, an assistant director of sales, and a sales manager. G.H. Universal
Hotel is applying only the strategy of differentiation and this is not going into the
concept of Blue Ocean Strategy. It still has to create the ability to apply the
strategy of low-cost to reach value innovation because value innovation is the
alignment of value and low-cost in achieving quantum leap for both company and
its customers.

Keywords: entrepreneurship, strategic entrepreneurship, management of logic,
blue ocean strategy, value innovation, hospitality, five-star hotel
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