ABSTRAK

Kinerja pegawai tidak dapat dilepaskan dari perilaku karyawan terhadap konteks
kerjanya. Disiplin kerja yang tinggi mengindikasikan bahwa pegawai telah mengikuti
prosedur dan sistem kerja yang ada dalam sebuah organisasi. Peningkatan kinerja
pegawai salah satunya dapat dilakukan dengan cara meningkatkan kedisiplinan pegawai
dan meniningkatkan motivasi pegawai sehingga kinerja pegawai meningkat. Kementrian
Luar Negeri sebagai lembaga pemerintahan yang memiliki peran yang sangat penting dan
strategis dalam menjaga hubungan komunikasi ataupun kerjasama antara negara
Indonesia dengan negara lain dituntut untuk memiliki kinerja yang tinggi. Kontribusi
kinerja Kementrian Luar Negeri berdampak pada terjadinya berbagai kerjasama baik di
bidang ekonomi, sosial, budaya, keamanan, politik dan berbagai aspek lainnya berkaitan
dengan kegiatan kenegaraan dengan negara lain, oleh karena itu kinerja maksimal dari
Kementrian Luar Negeri menjadi sangat penting bagi negara Indonesia.

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh motivasi dan disiplin kerja
terhadap kinerja pegawai kementerian luar negeri republik Indonesian Jakarta. Sampel
diambil adalah sebanyak 95 persen dari jumlah total 88 pegawai, yaitu sebanyak 83
pegawai. Data yang diperoleh melalui wawancara dan kuesioner dengan 49 buah
pertanyaan yang terbagi atas (4 pertanyaan mengenai identitas responden, 20 pertanyaan
mengenai motivasi, 9 pertanyaan mengenai disiplin, 16 pertanyaan mengenai Kinerja).
Teknik analisis yang digunakan Regresi Linear Berganda dengan SPSS.

Hasil penelitian deskriptif menunjukan penerapan motivasi termasuk dalam
kategori sedang dengan total nilai sebesar 68%, disiplin termasuk dalam kategori sedang
dengan total nilai sebesar 67,3% dan kinerja pegawai dengan total nilai sebesar 67%.
Dalam analisis statistik hasil penelitian ini menunjukkan bahwa motivasi dan disiplin
kerja berpengaruh terhadap kinerja baik secara simultan maupun secara parsial. Secara
simultan berpengaruh 32,6% terhadap Kkinerja pegawai. Secara parsial motivasi
berpengaruh sebesar 23,2% dan disiplin kerja berpengaruh sebesar 53,6% terhadap
Kinerja pegawai.

Kata kunci: Motivasi, Disiplin kerja, dan Kinerja pegawai
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ABSTRACT

Employee performance cannot be removed from the employee's behavior against
the context of the work. High work discipline indicates that employees have followed the
procedures and systems of work that exists in an organization. Performance improvement
officer, one of which can be done by way of improving discipline employees and improve
employee motivation so that employee performance increases. The Ministry of Foreign
Affairs as the Government institutions which have a very important role in maintaining
relationships and strategic communication or cooperation between the countries of
Indonesia with other countries are required to have a high performance. The
contribution of the Foreign Ministry's performance had an impact on the occurrence of
various cooperation both in the economic, social, cultural, political, security and other
aspects related to the activities of the Union with another country, therefore the
performance the Ministry of Foreign Affairs to be very important for Indonesia.

This research was conducted to find out the influence of motivation and discipline
work against the performance of the employees of the Ministry of Foreign Affairs of the
Republic of Indonesia, Jakarta. The sample taken is as much as 95 percent of the total 88
employees, i.e. as many as 83 employees. Data obtained through interviews and
questionnaires with 49 pieces divided into questions (4 questions about the identity of
respondents, 20 questions about motivation, 9 questions about discipline, 16 questions
about performance). The technique analysis of the Multiple Linear Regression used by
SPSS.

Descriptive research results showed the application of motivation are included in
the category are currently with a total value of 68%, are included in the discipline with a
total value of 67.3% and employee performance with the total value amounting to 67%.
In the analysis of statistic results of this research show that the motivation and discipline
work influence on the performance of either simultaneously or partially. Simultaneously
influential 32.6% against the performance of employees. The motivational effect of
partially 23.2% and influential work discipline of 53.6% against the performance of
employees.

Key word: Motivation, Discipline, and Employee Performance
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