ABSTRAK

Penggunaan teknologi menyebabkan perubahan dalam mendistribusikan  dan
mempromosikan produk. Pemasar tidak lagi menggunakan cara lama, seperti membuka toko
pada tempat yang baik, karena cara tersebut mahal. Sebagai gantinya, mereka menggunakan
aplikasi online yang dapat diakses kapan saja dan dimana saja oleh konsumen. Salah satu
aplikasi online yaitu Shopee. Aplikasi ini paling banyak digunakan oleh masyarakat di
Indonesia.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh gaya hidup dan sikap
konsumen terhadap keputusan belanja online di aplikasi Shopee. Penelitian ini dilakukan pada
mahasiswa Program Studi Manajemen pada Fakultas Ekonomi Universitas Kristen Maranatha
Bandung.

Penelitian ini menggunakan metode pengambilan sampel bertujuan dan model regresi
sebagai metode analisis data. Penggunan metode survei dalam penelitian ini mensyaratkan uji
validitas dan reliabilitas pada item pernyataan kuesioner. Metode analisis faktor konfirmatori
dengan metode rotasi varimax dan metode ekstraksi analisis principal component digunakan
sebagai uji validitas. Analisis Cronbach Alpha digunakan uji reliabilitas.

Hasil penelitian menunjukkan gaya hidup berpengaruh positif secara signifikan
terhadap keputusan belanja online. Sikap konsumen tidak berpengaruh terhadap keputusan
belanja online.

Kata kunci: gaya hidup, keputusan belanja online, Shopee.
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ABSTRACT

The use of technology causes change in distributing and promoting product. Marketers
no longer use the old way, such as opening store at the good location, because it is too costly.
Instead, they use online platform application that can be accessed anytime and anywhere by
consumers. One of online platform applications is Shopee. This application is the most widely
used by people in Indonesia.

This study has the purpose to test and analyze the impact of lifestyle and consumer
attitude on online shopping decision on the Shopee application. This study is conducted on
students of Management Study Program at Economics Faculty in Maranatha Christian
University Bandung.

This study uses purposive sampling method and regression model as method of data
analysis. The use of survey method in this study requires validity and reliability test on
questionnaire items. Confirmatory factor analysis with rotation method of varimax and
extraction method of principal component analysis is used as validity test. Cronbach Alpha
analysis is conducted as reliability test.

The result of this study shows that lifestyle has a positive impact on online shopping
decision. Consumer attitude has no impact on online shopping decision.

Keywords: lifestyle, online shopping decision, Shopee
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