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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk meneliti mengenai “Pengaruh Keterlibatan Produk dan 

Pengetahuan Konsumen terhadap produk pada Minat Beli: Citra Merek sebagai Variabel 

Mediasi (Studi pada mahasiswa pengguna tas Replika Charles & Keith di kota Bandung)”.  

Pemilihan jenis penelitian causal explanatory ini untuk menguji hipotesis yang diajukan agar 

dapat menjelaskan pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat dengan melibatkan 

variable mediasi. Populasi yang digunakan peneliti yaitu masyarakat yang menggunakan tas 

replika Charles  & Keith di kota Bandung.  Sampel dalam penelitian ini adalah mahasiswa 

pengguna tas Replika Charles & Keith di kota Bandung. teknik sampling yang digunakan 

adalah purposive sampling. Teknik untuk memudahkan pengisian kuesioner adalah dengan 

skala Interval, dengan menggunakan teknik likert atau skala sikap.  Berdasarkan hasil 

penelitian, Brand Image memiliki pengaruh terhadap minat beli, yang dimediasi oleh 

Keterlibatan produk dan Pengetahuan produk pada mahasiswa pengguna tas Replika Charles 

& Keith di kota Bandung.  Hal ini sejalan dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh Xuemei 

Bian dan Luiz Mountiho (2011) mengungkapkan bahwa Brand Image memiliki pengaruh 

terhadap minat beli, yang dimediasi oleh Keterlibatan produk dan Pengetahuan produk 

 

Kata Kunci: Keterlibatan Produk, Pengetahuan Konsumen, Minat Beli, Citra Merek 
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ABSTRACT 

 

 

This study aims to examine the "Influence of Product Involvement and Consumer 

Knowledge of products on Buying Interest: Brand Image as Mediation Variable (Study on 

student users of Charles & Keith Replica bag in Bandung)". Selection of this type of causal 

explanatory research to test the proposed hypothesis in order to explain the influence of 

independent variables to the dependent variable by involving the mediation variable. The 

population used by researchers is the community who use the bag replica Charles & Keith in 

the city of Bandung. The sample in this research is student of Charles & Keith Replica handbag 

in Bandung city. sampling technique used is purposive sampling. Techniques to facilitate the 

filling questionnaire is to scale interval, by using Likert technique or attitude scale. Based on 

the results of the study, Brand Image has an influence on buying interest, mediated by Product 

Involvement and Product Knowledge on students of Charles & Keith Replica handbags in 

Bandung. This is in line with the results of research conducted by Xuemei Bian and Luiz 

Mountiho (2011) revealed that Brand Image has an influence on buying interest, mediated by 

Product Involvement and Product Knowledge 

Keywords: Product Involvement , Consumer Knowledge , Buying Interest, Brand Image  
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