
 

 

ABSTRAK 
 

 

Promosi penjualan adalah alat komunikasi yang efektif untuk memperkenalkan produk 

baru dan meningkatkan pembelian produk, serta mengurangi perilaku berganti-ganti 

merek dengan tujuan meningkatkan penjualan jangka pendek untuk membangun 

pangsa pasar jangka panjang. Starbucks Coffee adalah salah satu gerai kopi yang 

terkenal dan sering melakukan promosi penjualan seperti beli 1 gratis 1, potongan 

harga, paket harga dll. Melihat promosi penjualan tersebut peneliti memiliki tujuan 

untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh dan seberapa besar pengaruh Promosi 

Penjualan terhadap Minat Beli konsumen Starbucks Coffee di Bandung dengan 

menggunakan jenis penelitian Causal Explanatory. Populasi dalam penelitian ini 

adalah konsumen Starbucks Coffee dengan Sampel konsumen Starbucks Coffee yang 

pernah menggunakan program promosi penjualan Starbucks Coffee, teknik sampel 

yang digunakan adalah purposive sampling dengan metode survei menggunakan 

kuesioner. Berdasarkan perhitungan Regresi Linier Sederhana, peneliti menemukan 

bahwa terdapat pengaruh promosi penjualan terhadap minat beli kosumen Starbucks 

Coffee sebesar 26,5%. 

 

Kata kunci: promosi penjualan, starbucks coffee, minat beli, alat-alat promosi 

 

penjualan 
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ABSTRACT 
 

 

Sales promotion is an effective communication tool for introducing new products and 

increasing product purchases, as well as reducing behavior of changing brands with 

the aim of increasing short-term sales to build long-term market share. Starbucks 

Coffee is one of the famous coffee shops and often do sales promotions such as buy 1 

free 1, discounts, price packages etc. Seeing the sales promotion researchers have a 

goal to determine whether there is influence and how much influence Sales Promotion 

of Buying Interest Starbucks Coffee consumers in Bandung by using the type of 

research Causal Explanatory. The population in this research is consumer of Starbucks 

Coffee with sample who has used sales promotion program Starbucks Coffee, the 

sample technique used purposive sampling with survey method using questionnaire. 

Based on the calculation of Simple Linear Regression, the researcher found that there 

is influence of sales promotion to consumer buying interest of Starbucks Coffee by 

26,5%. 
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