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 Penyelesaian tugas akhir ini tidak mungkin berhasil tanpa adanya bantuan 

dari orang-orang terdekat dari peneliti, oleh karena itu penulis mengucapkan 

terima kasih yang sebesar-besarnya kepada pihak-pihak yang telah membantu 

dalam penyusunan tugas akhir ini: 

1. Kedua orangtua tercinta, Bapak Uwat Wijaya Lesmana dan Ibu Sarah Meilita 

yang selalu memberikan banyak dukungan baik dari segi finansial maupun 

non finansial, mendoakan, serta memberikan semangat kepada peneliti 

sehingga tugas akhir ini dapat terselesaikan. 

2. Bapak Dr. Iwan Hanafi, M.M. selaku dosen pembimbing dari peneliti yang 

telah membimbing, memberi arahan dan juga masukan yang selalu diberikan 

selama proses penyusunan tugas akhir ini. 

3. Bapak Dr. Mathius Tandiontong, S.E., M.M., Ak.,CA. selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Kristen Maranatha Bandung. 

4. Ibu Nonie Magdalena, S.E., M.Si. selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Kristen Maranatha Bandung. 

5. Bapak Boedi Hartadi Kuslina, S.E., MBA. selaku dosen wali dari peneliti. 



vii 
 

6. Seluruh dosen pengajar dan staf Fakultas Ekonomi Universitas Kristen 

Maranatha Bandung yang telah banyak membimbing dan membantu peneliti 
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