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ABSTRAK 

 

Green marketing adalah upaya suatu perusahaan untuk menyediakan produk yang 

aman dan ramah lingkungan terhadap target konsumennya. Hal ini disebabkan 

oleh terjadinya global warming yang membuat para perusahaan mencari solusi 

untuk tetap memasarkan produknya kepada masyarakat luas. Saat ini setiap 

perusahaan menggunakan konsep green marketing untuk menjaga lingkungan dan 

memasarkan produk terbarunya serta dapat menarik konsumen dalam 

merealisasikan niat pembelian. Niat beli terjadi sebelum membuat keputusan yang 

benar-benar akan dilaksanakan saat pembelian suatu produk. Citra produk 

merupakan karakteristik yang menjadi citra dan persepsi seseorang terhadap 

seperangkat atribut baik berwujud maupun tidak berwujud. Citra positif akan 

memberikan dampak yang baik terhadap sebuah produk akan meningkatkan target 

penjualannya dan sebaliknya. Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan 

menganalisis apakah terdapat pengaruh green marketing pada purchase intention 

yang dimediasi oleh product image terhadap keputusan pembelian produk 

Innisfree. Data dikumpulkan dengan metode survei dengan menggunakan 

instrumen kuesioner. Teknik pengambilan sampelnya adalah menggunakan 

purposive sampling berjumlah 170 responden, kemudian data dianalisis 

menggunakan regresi dengan mediasi (Path Analysis). Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa green marketing berpengaruh terhadap purchase intention 

baik secara langsung maupun tidak langsung dengan menggunakan product image 

sebagai variabel mediasi. 

 

 

Kata kunci: Green Marketing, Product Image, Purchase Intention 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

viii                  Universitas Kristen Maranatha 

 

ABSTRACT 

 

 
 

Green marketing is a company effort to provide products that are safe and 

friendly on environment to constumers as its target. That is due to global warming 

making the company find solutions to keep marketing its product to society. 

Nowadays, every company uses green marketing concept to preserve environment 

and market its new products so that it can attract constumers to realize their 

intentions to purchase. Their intention is done before constumers make correct 

decision to purchase the products. Product image is a perception of someone on 

sets of tangible and intangible attribute. Positive image will give good impact on 

the product and increase a target of it scale and vice versa. The study has the 

purpose to test and analyze the impact of green marketing on purchase intention 

mediated by product image. Date are collected by survey method using 

questionnaire instrument. The sampling method used in this study is purposive 

sampling. The  number of respondents to be sample is 170 people. The method of 

date analysis is path analysis method. The result of this study shows that green 

marketing has the impact directly and indirectly on purchase intention through 

product image as the mediating variable. 
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