ABSTRAK

Perkembangan zaman yang semakin modern, membuat pebisnis offline maupun
online sekarang semakin gencar untuk memasarkan produk dan jasanya. Hal ini
disebabkan oleh perkembangan internet dan perubahan perilaku konsumen.
Internet membuat keterbatasan jarak, waktu, dan biaya dapat teratasi dengan
mudah. Mudahnya mengakses internet membuat pria dan wanita dapat lebih
mudah mendapatkan informasi mengenai apa yang mereka butuhkan. Dengan
adanya pembelian online ini membuat toko tradisonal harus mengembangkan
promosinya. Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis persepsi
pria dan wanita terhadap E-Shopping dan Store Shopping. Data dikumpulkan
dengan metode survei menggunakan instrumen kuesioner. Teknik pengambilan
sampel adalah purposive sampling berjumlah 400 responden, kemudian data
dianalisis menggunakan Multivariate Analysis of Variance (MANOVA). Hasil
dari penelitian ini menunjukkan bahwa tidak ada perbedaan respon pria dan
wanita terhadap E-Shopping dan Store Shopping.
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ABSTRACT

The development of an increasingly modern era, making offline and online
businessmen are now more incentive to market their products and services. This is
due to the development of the internet and changes in consumer behavior. Internet
makes the limitations of distance, time, and cost can be easily overcome. The easy
access of the internet makes man and woman can more easily get information
about what they need. With this online purchase make the traditional store must
develop its promotion. This study aims to examine and analyze about men's and
women's perception towards E-Shopping and Store Shopping. Data were
collected by survey method using questionnaire instrument. The sampling
technique was purposive sampling amounted to 400 respondents, then the data
were analyzed using Multivariate Analysis of Variance (MANOVA). The results of
this study indicate that there is no difference of men's and women's responses
towards E-Shopping and Store Shopping.
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