BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh
antara suasana toko terhadap minat beli konsumen Transmart Carrefour Buah
Batu Bandung. Berdasarkan hasil pengolahan data dan pengujian hipotesis, maka

dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Hipotesis 1 diterima dengan nilai sig. 0.000 yang berarti terdapat pengaruh
antara Kebersihan terhadap Minat Beli Konsumen Transmart Carrefour
Buah Batu Bandung . Kebersihan memiliki pengaruh signifikan terhadap
minat beli konsumen, dimana sebesar 38.3% minat beli pada para
responden pengunjung Transmart Carrefour Buah Batu Bandung adalah
pengaruh dari Kebersihan.

2. Hipotesis 2 diterima dengan nilai sig. 0.000 yang berarti terdapat pengaruh
antara Musik terhadap Minat Beli Konsumen Transmart Carrefour Buah
Batu Bandung. Musik memiliki pengaruh signifikan terhadap minat beli
konsumen, dimana sebesar 31.0% minat beli pada para responden
pengunjung Transmart Carrefour Buah Batu Bandung adalah pengaruh
dari musik.

3. Hipotesis 3 diterima dengan nilai sig. 0.000 yang berarti terdapat pengaruh
antara Aroma terhadap Minat Beli Konsumen Transmart Carrefour Buah
Batu Bandung. Aroma memiliki pengaruh signifikan terhadap minat beli

konsumen, dimana sebesar 39.0% minat beli pada para responden
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pengunjung Transmart Carrefour Buah Batu Bandung adalah pengaruh
dari aroma.

Hipotesis 4 diterima dengan nilai sig. 0.000 yang berarti terdapat pengaruh
antara Suhu Udara terhadap Minat Beli Konsumen Transmart Carrefour
Buah Batu Bandung . Suhu udara memiliki pengaruh signifikan terhadap
minat beli konsumen, dimana sebesar 23.2% minat beli pada para
responden pengunjung Transmart Carrefour Buah Batu Bandung adalah
pengaruh dari suhu udara.

Hipotesis 5 diterima dengan nilai sig. 0.000 yang berarti terdapat pengaruh
antara Pencahayaan terhadap Minat Beli Konsumen Transmart Carrefour
Buah Batu Bandung. Pencahayaan memiliki pengaruh signifikan terhadap
minat beli konsumen, dimana sebesar 52.6% minat beli pada para
responden pengunjung Transmart Carrefour Buah Batu Bandung adalah
pengaruh dari pencahayaan.

Hipotesis 6 diterima dengan nilai sig. 0.000 yang berarti terdapat pengaruh
antara Warna terhadap Minat Beli Konsumen Transmart Carrefour Buah
Batu Bandung. Warna memiliki pengaruh signifikan terhadap minat beli
konsumen, dimana sebesar 21.7% minat beli pada para responden
pengunjung Transmart Carrefour Buah Batu Bandung adalah pengaruh
dari warna.

Hipotesis 7 diterima dengan nilai sig. 0.000 yang berarti terdapat pengaruh
antara Tampilan/tata letak terhadap Minat Beli Konsumen Transmart
Carrefour Buah Batu Bandung. Tampilan/tata letak memiliki pengaruh

signifikan terhadap minat beli konsumen, dimana sebesar 46.6% minat
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beli pada para responden pengunjung Transmart Carrefour Buah Batu

Bandung adalah pengaruh dari tata letak.

5.2. Keterbatasan penelitian

Setelah melakukan analisis data dan interprestasi hasil, penelitian ini memiliki
beberapa keterbatasan, antara lain :

1. Peneliti hanya mengambil sampel mahasiswa/i Universitas Kristen
Maranatha Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen yang pernah melakukan
pembelian di Transmart Carrefour Buah Batu Bandung.

2. Penelitian ini ‘hanya terbatas pada pembelian berdasarkan berbagai
variabel independen dan dependen, yaitu Store Atmosphere dan minat beli
yang mempengaruhi pembelian di Transmart Carrefour Buah Batu
Bandung.

3. Penelitian ini hanya menggambarkan pengaruh suasana toko terhadap
minat beli konsumen Transmart Carrefour Buah Batu Bandung saja.

4. Penelitian ini terbatas pada bidang industry retail, terutama pada pusat

perbelanjaan serba ada.

5.3. Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang disebutkan di atas, peneliti mencoba
mengemukakan beberapa saran-saran yang mungkin bermanfaat bagi perusahaan

dan penelitian yang akan datang. Saran tersebut antara lain :

1. Untuk Transmart Carrefour cabang Buah Batu Bandung sebaiknya

dapat mempertahankan suasana toko yang telah dimiliki saat ini,
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terutama pencahayaan dan tata letak yang memiliki pengaruh besar
bagi minat beli para konsumen.

Untuk peneliti selanjutnya diharapkan untuk melakukan penelitian
pada perusahaan ritel lainnya.

Memperbanyak jumlah sampel untuk penelitian yang akan datang.
Pengumpulan data sebaiknya dilakukan lebih efektif atau selektif agar

mengurangi kecenderungan responden menjawab asal.
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