BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Pahlawan tanpa tanda jasa, begitu orang — orang menyebut guru. Disebut pahlawan
karna ia telah berjasa mengajarkan kita__Qfe_ngan sepenuh hati agar kita bisa menjadi
pintar. Tidak semua orang bisa fnéﬁjadi “péHIéWan" tersebut Menjadi seorang guru
memerlukan keahllan khusus menguasal bldang pengajarannya Juga dapat menguasai
emosinya dalam mengajar Penguasaan emosi |n|Iah yang dlsebut kecerdasan emosional.

Kecerdasan emosmﬂal adalah kemampuan seseorang mengatur_kehldupan emosinya

denganfintelegén'sii (to manage our éémotional life  with in-telligencé)' menjaga

keselarasan emosn dan pengungkapannya (the appropriates of emotlon and its

expressmn) melalm keterampllan kesadaran diri, pengendallan d|r| motlva5| diri,
empati dan keterampllan sosial (Goleman 2002). o |

Mengapa hal ini menjadl pentlng dalam menjadl seorang.guru’? Goleman (2002)
mengemukakan bahwa kecerdasan emosional jauh Ieblh berperan ketlmbang IQ atau
keahlian (sklll) dalam menentukan snapa yang akan menjadl blntang dalam suatu
pekerjaan. Hal serupa juga dikemukakan pada penelitian sebelumnya (Sy, Tram & O’
Hara, 2006), mengindikasikan bahwa karyawan dengan EQ yang lebih tinggi memiliki
Kinerja yang tinggi pula, karyawan dengan EQ yang lebih tinggi tersebut lebih mahir

menggunakan emosi mereka baik yang positif maupun negatif untuk memfasilitasi

kinerja mereka.
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Kinerja sendiri secara konseptual dapat didefinisikan sebagai sebuah pencapaian
hasil (degree of accomplishment).Amstrong (1999) berpendapat bahwa kinerja
merupakan hasil kerja dari tingkah laku.Tingkah laku inilah yang harus dikendalikan
agar dapat tercapai hasil kerja yang baik.seseorang yang mampu mengendalikan
tingkah lakunya adalah seseorang yang mamiliki kecerdasan emosional tinggi.

Secara garis besar dapat 'k:ita :paha}ni"b'ah:vxia:s_eaeorang yang memiliki kecerdasan

emosional tinggi akan be"rpangaruh pada k=inerjanya yangi' baik. Jika guru tidak memiliki

..............................................

bahwa ada pengaruh dari kecerdasan emosional dalam kemajuan pendldlkan Karena

guru yang cerdas secara emosional dapa‘t mengajar secara efektlf dan pengajaran yang
efektif berartl ka:_r_n:ajuan dalam danla pendldlkan. | '

Maka,':;-'bera[aaarkan pernyafaan_ - 'perny'ata_annndi atas penﬁeul_i_':[:i_::;ter_rhbtivasi untuk
menguji paagar:uh“dari kecerdasan emdsional terhadap kinerja' para 'Quru. Didukung
oleh riset sebelumnya oleh Sy Tram dan o’ Hara (2006) yang “meneliti tentang
pengaruh kecerdasan emosmnal terhadap kepuasan kerja dan klnerja peneliti mencoba

memverifikasi hasn nset tersebut namun dengan menggunakan variabel pengukuran

kecerdasan emosional yang berbeda yaitu dengan menggunakan variabel kecerdasan

emosional menurut Goleman (2002) terhadap kinerja.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka yang ingin diteliti oleh peneliti adalah:
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Apakah terdapat pengaruh dari kecerdasan emosional terhadap kinerja guru di

sekolah BPK Penabur Cianjur?

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan uraian dari latar belakang yang sebagaimana terurai diatas maka tujuan

yang ingin dicapai oleh peneliti: adalah: |

Menguji pengaruh dari kecer@asa;h:'eﬁﬂésiohgln terhadap kihe‘r_ja guru di sekolah BPK

Penabur Cianjur

1.4 Manfaat Penelitian

Manfaat yang E:(Jli'l‘-xarapkan atas penelitian ini adalah:

1. Manfaat bagl Lembaga Pendldlkan

Memberlkan masukan bagi dunla akademls khususnya bagl Lembaga Pendidikan

pengaruh kecerdasan emosmnal terhadap klnerja guru atau tenaga pengajar lainnya
2. Manfaat baglguru | §

Memberikan masukan kepada guru “dan tenaga pt.ang;ajar lainnnya mengenai

pentingnya memiliki kecerdasan emosional agar bisa meningkatkan kinerja

mengajarnya dan dapat memberikan pengaruh yang baik bagi murid-

muridnya.Memberikan informasi pada masyarakat mengenai pentingnya penerapan

kecerdasan emosional terhadap dunia pendidikan demi tercapainya kegiatan belajar
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mengajar yang efektif baik di sekolah maupun sarana pendidikan formal dan
informal lainnya.

Manfaat bagi Lembaga Pemerintah

Memberikan masukan bagi pemerintah juga Kementrian Pendidikan dalam

menerapkan sistem pendidikan yang lebih baik lagi.
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