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ABSTRAK 

 

 

Sumber daya manusia yang terikat (engaged) pada suatu organisasi menjadi salah 

satu factor penentu yang sangat berpengaruh terhadap tercapainya tujuan perusahaan. 

Employee engagement menjadi anteseden utama yang mempengaruhi suksesnya 

suatu organisasi. Penghargaan dan Dukungan Organisasi menjadi faktor yang bisa 

mempengaruhi Employee Engagement. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

bagaimana pengaruh penghargaan dan dukungan organisasi terhadap employee 

engagement. Penelitian ini dilakukan di perusahaan Twin Tulipware Indonesia, 

pendekatan penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif dengan teknik pengumpulan 

data melalui penyebaran kuisioner pada 133 karyawan. Teknik analisis data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linier berganda dengan bantuan SPSS 

23.0. Hasil penelitian mengungkapkan adanya pengaruh secara positif dan signifikan 

dari penghargaan dan dukungan organisasi terhadap employee engagement. Salah 

satu implikasi manajerial dalam penelitian ini adalah peningkatan penghargaan dan 

dukungan organisasi untuk masing-masing individu dan karyawan secara adil. Hal ini 

diharapkan dapat membantu meningkatkan keterikatan karyawan terhadap organisasi.  

 

Kata kunci :Penghargaan, DukunganOrganisasi, Employee Engagement. 
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ABSTRACT 

 

 

Human resources are engaged in an organization becomes one of the determining 

factors that greatly affect the achievement of corporate objectives. Employee 

engagement becomes the main antecedent that affects the success of an organization. 

Rewards and Organizational Support are factors that may affect Employee 

Engagement. This study aimed to determine how the influence of rewards and 

organizational support to employee engagement. This research was conducted in the 

company of Twin Tulipware Indonesia; this research approach was quantitative 

approach with data collection techniques through the distribution of questionnaires 

on 133 employees. Data analysis technique used in this study was multiple linear 

regression with the help of SPSS 23.0. The results revealed a positive and significant 

influence of rewards and organizational support on employee engagement. One of the 

managerial implications in this research is the increased appreciation and support of 

the organization for each individual and employees fairly. This is expected to help 

improve employee engagement with the organization. 
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