ABSTRACT

This research aims to test and analyze the effect of experiential marketing toward
experiential value on Samsung Android smartphone users. Sample on this
research is Management Department students of Maranatha Christian University
which is android smartphone Samsung user. The data analysis technique used
simple linear regression by SPSS program. Based on the result of data analysis, it
can be concluded that experiential marketing has effect experiential value on
Samsung smartphone users. The correlation between experiential marketing and
experiential value is positive and very strong. Based on the test of determination
coefficient, experiential marketing variable is able to explain the experiential
value of Samsung smartphone users by 75.6% while the remaining 24.4% is
explained by other factors that are not examined.
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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji dan menganalisis pengaruh
experiential marketing terhadap experiential value pada pengguna smartphone
Android Samsung. Sampel penelitian ini adalah mahasiswa Jurusan Manajemen
Universitas Kristen Maranatha yang merupakan pengguna smartphone android
Samsung. Adapun teknik analisis data yang digunakan adalah regresi linear
sederhana dengan menggunakan program SPSS. Berdasarkan hasil analisis data
dapat disimpulkan terdapat pengaruh experiential marketing terhadap experiential
value pada pengguna smartphone Samsung. Korelasi antara experiential
marketing dengan experiential value adalah positif dan sangat kuat. Berdasarkan
uji koefisien determinasi, variabel experiential marketing mampu menjelaskan
experiential value pada pengguna smartphone Samsung sebesar 75,6%
sedangkan sisanya sebesar 24,4% dijelaskan oleh faktor-faktor lain yang tidak
diteliti.

Kata-kata kunci: experiential marketing, experiential value.
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