ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh intellectual capital terhadap
hubungan open innovation dengan kinerja perusahaan di PT Kimia Farma Plant Bandung. Jenis
data yang digunakan adalah data primer. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 100 responden.
Pemilihan sample dilakukan metode purposive sampling. Metode analisis menggunakan path
analysis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa open innovation memiliki pengaruh positif
terhadap intellectual capital, intellectual capital berpengaruh terhadap kinerja perusahaan,
intellectual capital mampu memediasi hubungan open innovation dengan kinerja perusahaan.

Kata kunci : Intellectual capital, open innovation, kinerja perusahaan farmasi

vii Universitas Kristen Maranatha



ABSTRACT

This study aims to examine and analyze the influence of intellectual capital on open innovation
relationship with company performance in PT Kimia Farma Plant Bandung. The type of data
used is the primary data. The sample in this study amounted to 100 respondents. The sample
selection was done by purposive sampling method. Analysis method using path analysis. The
results showed that open innovation has a positive influence on intellectual capital, intellectual
capital has an effect on company performance, intellectual capital able to mediate open
innovation relationship with company performance.
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