
 

 

52                     Universitas Kristen Maranatha 

DAFTAR PUSTAKA 

 

 

 

Santrock, J. W. (1999). A topical approach to life span development. New York : McGraw-

Hill Companies, Inc. 

 

 

Santrock. J. W. (2002). Life span development 2. Jakarta : Erlangga. Edisi 5 

 

 

Sugiyono. (2005). Metode penelitian kuantitatif dan kualitatif. Bandung : Alfabeta. 

 

 

Seligman, Martin E. P. (1990). Learned optimism, How to change your mind and your life. 

New York : Pocket Books. 

 

 

Seligman, Martin E.P. (1990). Menginstal optimisme. Bandung : Momentum. 

 

 

Sudjana. (2005). Metoda Statistika. Bandung : Tarsito. 

 

 

 

 

 



 

53                     Universitas Kristen Maranatha 

DAFTAR RUJUKAN 

 

Agen, Info. (2014). Kurang dari lima persen penduduk indonesia yang terproteksi. (Online). 

(http://.www.agenasuransi.web.id, diakses: 1 November 2017) 

 

 

Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia. (2013). 

 

 

Eric. (2016). Jeritan hati nasabah asuransi & agen asuransi (bagian 1: permasalahan). 

(Online). (http://.www.mauasuransi.com, diakses: 30 Oktober 2017). 

 

Hidayat, S. S., Prasetya, P. H., Handayani, V., Savitri, J., Azizah, E., Wardani, R.,& 

Rajagukguk, R. O. (2015). Panduan Penulisan Skripsi Sarjana. Bandung: Universitas 

Kristen Maranatha. 

 

 

Permanasari, C. (2014). Studi Deskriptif Mengenai Explanatory Style pada Agen Asuransi 

Jiwa PT “X” Kota Bandung (Skripsi). Fakultas Psikologi Universitas Krisen 

Maranatha : Bandung. 

 

 

Seligman, M. (1990). Authentic happiness – using the new positive psychology to realise your 

potential for lasting fulfillment. (Online). (http://www.habitsforwellbeing.com, 

diakses: 10 November 2017) 

 

http://www.agenasuransi.web.id/

	1130191_References1
	1130191_References2

