ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui derajat komponen-komponen komitmen
organisasi pada anggota Paduan Suara “X’Bandung. Penelitian ini menggunakan metode
deskriptif dengan teknik survey. Pengambilan data dilakukan kepada 40 orang responden
dengan menggunakan metode purposive sampling.

Alat ukur yang digunakan dalam penelitian ini merupakan Organizational
Commitment Questionnaire (OCQ) yang dibuat oleh Meyer & Allen dan selanjutnya
dimodifikasi oleh Gisela Kanya (2015). Uji validitas dilakukan dengan korelasi rank
Spearman dengan 45 item diterima dari 56 item di mana rentang validitas antara 0,318
sampai 0,759 serta nilai reliabilitas alat ukur sebesar 0,922.

Berdasarkan pengolahan data statistik diperoleh hasil bahwa ketiga derajat
komponen komitmen organisasi anggota Paduan Suara “X” Bandung berada pada derajat
yang kuat di mana normative commitment merupakan komponen dengan derajat terkuat
sebesar 62,5%. Artinya bahwa anggota Paduan Suara “X” Bandung terdorong untuk komit
di dalam organisasi ini sebagai balas budi dari banyaknya peluang serta kesempatan yang
telah diberikan oleh organisasi kepada anggota.

Peneliti mengajukan saran agar dilakukan penelitian mengenai perbandingan derajat

komponen komitmen organisasi di antara organisasi atau unit kegiatan yang serupa.
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ABSTRACT

This research was conducted to obtain the degrees of the three organizational
commitment components within the members of Choir “X” Bandung. This research is a
descriptive research utilizing survey as its main method. Data collection was done upon 40
respondents using purposive sampling methods.

The measuring instrument used in the research is the OCQ questionnaire constructed
by Meyer & Allen which later is modified by Gisela Kanya (2015). Using Spearman’s Rank
correlation test, 45 out of the 56 items on the questionnaire were deemed valid ranging from
0.318 to 0.759 with the reliability rate of 0.922

Based on the results of statistical data processing, all three components had strong
degrees where normative commitment has the highest degree with 62.5%. This means that
members were committed to the organization as an act of moral reciprocity due to the many
opportunities provided by the organizations to its members.

The researcher would like to propose that to be conducted researches on the degree
comparisons of the three of organizational commitment components among similar

organizations or student clubs.
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