ABSTRAK

Partisipasi pengguna akan menyebabkan semakin tingginya tingkat kepuasan
pengguna mupun meningkatnya kualitas sistem, dan pada akhirnya akan dapat
menyebabkan keberhasilan dalam kinerja sistem informasi. Tujuan penelitian ini
adalah untuk mengetahui tentang seberapa besar pengaruh partisipasi pengguna
ternadap kinerja sistem informasi akuntansi pada perusahaan perhotelan di
Bandung dan Jakarta. Dalam penelitian ini, penulis menggunakan metode causal
explanatiry research yang digunakan untuk menguji lebih dalam mengenai
pengaruh variabel partisipasi pengguna terhadap Kkinerja sistem informasi
akuntansi. Penelitian ini menggunakan kuesioner sebagai cara untuk pengumpulan
data penelitian dan menggunakan regresi linier sederhana untuk analisis data.
Berdasarkan hasil pengujian statistik menggunakan alat bantu SPSS diketahui
bahwa partisipasi pengguna berpengaruh terhadap kinerja sistem informasi
akuntansi. Hal ini menunjukan bahwa hipotesis dalam penelitian ini diterima.

Kata kunci: partisipasi pengguna, sistem informasi akuntansi, dan kinerja sistem
informasi akuntansi
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ABSTRACT

User participation will lead to higher levels of user satisfaction and increased
system quality, and ultimately will lead to success in the performance of information
systems. The purpose of this study is to know about how big the influence of user
participation on the performance of accounting information systems at hotel
companies in Bandung and Jakarta. In this study, the authors use causal
explanatory research method used to test more deeply about the effect of user
participation variables on the performance of accounting information systems. This
study uses questionnaires as a way to collect research data and use simple linear
regression for data analysis. Based on the results of statistical tests using SPSS tool
known that user participation affect the performance of accounting information
systems. This shows that the hypothesis in this study is accepted.

Key words: user participation, accounting information systems, and performance
of accounting information systems
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