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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh struktur organisasi dan 

kompetensi pengguna terhadap kualitas sistem informasi akuntansi manajemen. 

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh UKM (Usaha Kecil dan Menengah) 

di Kabupaten Bandung. Sampel penelitian berjumlah 34 UKM di Kabupaten 

Bandung. Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik non-probability 

sampling, yaitu teknik pengambilan sampel dengan menggunakan kriteria-kriteria 

tertentu. Teknik analisis data menggunakan regresi linear berganda. Berdasarkan 

hasil analisis dapat disimpulkan bahwa secara simultan struktur organisasi dan 

kompetensi pengguna berpengaruh terhadap kualitas sistem informasi akuntansi 

manajemen. Sedangkan secara parsial struktur organisasi dan kompetensi 

pengguna juga berpengaruh terhadap kualitas sistem informasi akuntansi 

manajemen.  

 

 

Kata-kata kunci:  struktur organisasi, kompetensi pengguna, sistem informasi 

akuntansi manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

viii             Universitas Kristen Maranatha 
 

ABSTRACT 

 

 

This study aims to examine the effect of organizational structure and user 

competency to the quality of management accounting information systems. The 

population in this study are all SMEs (Small and Medium Enterprises) in 

Bandung Regional. The sample of this study are 34 SMEs in Bandung City. In this 

study, we use non probability sampling technique with certain criteria. Analysis of 

date use multiple linear regression. Based on analysis results, it can be concluded 

that organizational structure and user competency both partialy and 

simultaneusly affect the quality of management accounting information system.  

 

 

Keywords:  organizational structure, user competency, management accounting 

information system 
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