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Abstrak 
 
 
 

Ketika dihadapkan pada kesulitan-kesulitan yang dialami saat menjadi ibu tunggal, 
terdapat perbedaan sikap diantara satu ibu tunggal dengan ibu tunggal lainnya, khususnya 
saat menghadapi kesulitan yang menekan psikologis mereka dan disaat mereka jatuh, terpuruk, 
bertahan sampai kemudian mereka berjuang untuk bangkit kembali. Penelitian ini 
menggunakan Teori Resiliensi (Bernard, 2014) dan Teori Dukungan Sosial (Sarafino, 2011) 
untuk mengetahui hubungan antara resiliensi dan dukungan sosial pada ibu tunggal di 
Bandung. 

 
Terdapat 95 ibu tunggal yang berpartisipasi di dalam penelitian ini yang mana dipilih 

dengan menggunakan teknik snowball sampling. Setiap partisipan melengkapi kuesioner yang 
disusun oleh peneliti berdasarkan teori Resiliensi (Bernard, 2014) sebanyak 72 item, dan teori 
Dukungan Sosial (Sarafino, 2011) sebanyak 48 item. Skor resiliensi dikorelasikan dengan skor 
dukungan sosial dengan menggunakan uji korelasi Spearman di dalam program SPSS v. 24.  

 
Berdasarkan pengolahan data secara statistik, terdapat hubungan antara resiliensi dan 

dukungan sosial, dengan hasil signifikansi sebesar 0.000 (H0 ditolak). Kesimpulan yang 
diperoleh adalah terdapat hubungan antara resiliensi dan dukungan sosial, dengan 
kecenderungan keterkaitan pada responden berusia 41-50 tahun, sudah menjadi ibu tunggal 
selama lebih dari 10 tahun, memiliki dua anak, dan dekat dengan anaknya. Peneliti 
mengajukan saran agar dilakukan penelitian korelasional mengenai resiliensi dan attachment 
ibu tunggal dan anaknya. Bagi peneliti selanjutnya juga dapat menggali faktor-faktor protektif 
resiliensi sehingga didapatkan hasil mendalam mengenai tingkatan resiliensi pada ibu tunggal. 
Selain itu, bagi pihak konselor pernikahan dapat menjadi informasi ketika melakukan sesi 
konseling bahwa diperlukan dukungan sosial, terutama dalam bentuk dukungan sosial 
emosional, informasional, dan pertemanan bagi ibu tunggal.  
  



 

Universitas Kristen Maranatha vi 

Abstract 
 
 
 
 
When faced with the difficulties encountered in becoming single mothers, there is a 

difference in attitudes among single mothers, especially in dealing with psychologically 
depressing difficulties and as they fall down and sink in their difficulties, the abilities to bear, 
survive, and struggle until they come back up again. This study uses Resilience Theory 
(Bernard, 2014) and Social Support Theory (Sarafino, 2011) to determine the correlation 
between resilience and social support in single mothers in Bandung 

 
There were 95 single mothers participating in the study which were selected using the 

snowball sampling technique. Each participant completed a questionnaire made by researchers 
based on the theory of Resilience (Bernard, 2014) which consisted of 72 items, and Social 
Support (Sarafino, 2011) theory which consisted of 48 items. Resilience scores were correlated 
with social support scores by using Spearman's correlation test in the SPSS program v. 24. 

 
Based on statistical data processing, there is a correlation between resilience and social 

support, with a significance of 0.000 (H0 rejected). The conclusion is that there is a correlation 
between resilience and social support, with a tendency of association among respondents aged 
41-50 years, have been a single mother for over than 10 years, have two children, and are close 
to her child. The researchers proposed that correlational research be conducted on the 
resilience and attachment of single mothers and their children. For the next researchers can 
also explore the protective factors of resilience so that the further results of resilience can be 
obtained in single mothers. In addition, for the marriage counselor can be informed when 
conducting a counseling session that social support is needed, especially in the form of 
emotional social support, informational, and friendship for single mothers. 
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