
 

i 
Universitas Kristen Marantha 

 

ABSTRAK 

Pada zaman ini, perkembangan teknologi berkembang dengan pesat. 

Diantaranya adalah perkembangan dalam dunia kuliner. Club house dan restoran pun 

mulai berkembang dengan pesat. Jumlah pelanggan  juga akan semakin banyak. 

Sementara pelayanan yang dilakukan masih manual dalam menerima pesanan. Agar 

tidak menambah sumber daya manusia, maka dibuat solusi untuk menggantikan 

sebagian tugas dari pelayan dalam menerima pemesanan.  

Dibuatlah alat pemesan makanan untuk melakukan pemesanan makanan, 

suapaya pelayanagn dapat dilakukan dengan cepat dan efisien. Alat pemesan makanan 

ini dapat digunakan dalam berbagai macam Club house maupun restoran. Pada 

awalnya pelanggan datang dan menuju ke tempat duduk, dan pelanggan dapat 

langsung memilih menu makanan yang akan dipesan tanpa harus menunggu pelayan. 

Menu makanan yang telah dipesan akan diterima dan disampaikan pada bagian dapur. 

Menu makanan yang telah selesai dibuat akan dihidangkan dan akan diantarkan oleh 

pelayan. Dengan alat ini maka pelanggan pun dapat memesan makanan tanpa 

menunggu pelayan. 

 

Kata Kunci : Makanan, Alat Pemesan Makanan, Menu Makanan 
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ABSTRACT 

 

At this time, the development of technology is growing rapidly. Among them is 

the development of culinary. House club and restaurant began to grow rapidly. The 

number of customers will also increase. Taking order service is done manually.in 

order not to add the human resource, a solution is made to replace some duties of the 

waiter in accepting the order.  

Food ordering device is made to make the ordering done. So the service can 

be done quickly and efficiently. At first customers come and go to the seat, and 

customers can directly choose the food menu to be ordered without having to wait for 

the waiter. The food menu that has been ordered will be received and delivered to the 

kitchen. The food menu that has been finished will be served and will be delivered by 

the waiter. The food ordering device can be used in many house club and restaurant 

with the device costumers can make an order without waiting the waitress. 
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