
  

HUBUNGAN ANTARA WORK-FAMILY CONFLICT DENGAN 

KEPUASAN KERJA PADA POLISI WANITA 

DI POLRES KARAWANG 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi persyaratan akademik dalam mencapai gelar Strata satu pada 

Fakultas Psikologi Universitas Kristen Maranatha Bandung 

 

Oleh: 

GISKA NAZELIA 

NRP: 1430067 

 

 

FAKULTAS PSIKOLOGI 

UNIVERSITAS KRISTEN MARANATHA 

BANDUNG 

2018 



i 

 

  



ii 

 

  



iii 

 

 



iv 

 

 

KATA PENGANTAR 

 

Segala syukur dan puji hanya bagi Tuhan Yesus Kristus, oleh karena anugerah-Nya 

yang melimpah, kemurahan dan kasih setia yang besar akhirnya peneliti dapat menyelesaikan 

penyusunan skripsi dengan judul: “Hubungan antara Work-Family Conflict dengan Kepuasan 

Kerja pada Polisi Wanita di Polres Karawang”. Peneliti menyadari sepenuhnya bahwa skripsi 

ini masih jauh dari kesempurnaan karena adanya segala keterbatasan yang peneliti miliki, oleh 

karena itu peneliti sangat membutuhkan dukungan dan sumbangsih pikiran berupa kritik dan 

saran yang bersifat membangun. Penyusunan skripsi ini tidak terlepas dari bantuan berbagai 

pihak, karena itu peneliti menyampaikan ucapan terima kasih kepada:  

1. Dr. O. Irene Prameswari Edwina, M.Si., Psikolog selaku dekan Fakultas Psikologi 

Universitas Kristen Maranatha. 

2. Dr. Henndy Ginting, M.Si., Psikolog dan Lie Fun Fun, M. Psi., Psikolog selaku dosen 

wali peneliti selama perkuliahan ini. 

3. Ka Yan, M.Psi., Psikolog selaku dosen pembimbing peneliti yang telah meluangkan 

waktu untuk mengarahkan peneliti demi terselesaikannya skripsi ini dengan baik. 

4. Indah Soca, M.Psi., Psikolog selaku dosen yang telah membantu memberikan informasi 

dan referensi demi terselesaikannya skripsi ini dengan baik. 

5. Ade Ary Syam Indradi, S.H, S.I.K., M.H selaku kepala kepolisian resor Karawang 2017 

yang telah memberikan izin kepada peneliti untuk melaksanakan pengambilan data. 

6. Hendy F. Kurniawan, S.I.K., S.H., M.H., M.Si selaku kepala kepolisian resor Karawang 

2018 yang juga memberikan izin kepada peneliti untuk melaksanakan pengambilan data. 

7. Dewi Maulani Fajar, S.Kom selaku Staf SUMDA Polres Karawang yang telah membantu 

memberikan dan mengarahkan peneliti untuk mendapatkan informasi mengenai instansi. 



v 

 

8. Diovanni selaku teman SMA sekaligus polisi wanita di Polres Karawang yang telah 

memberikan informasi kepada peneliti mengenai prosedur pengajuan izin melakukan 

pengambilan data di Polres Karawang. 

9. Polisi wanita di Polres Karawang selaku responden yang telah bersedia untuk 

berpartisipasi dalam penelitian ini sehingga dapat berjalan dengan lancar. 

10. Keluarga peneliti yakni ayah (Jukia Ejosli), ibu (Yanti), dan kedua kakak peneliti (Didi 

Handoko dan Figi Andika) yang telah memberikan dukungan yang besar dan motivasi 

agar dapat menyelesaikan tugas penelitian ini dengan cepat. 

11. Sahabat-sahabat peneliti (Rebelitta) yakni Jasmine Eva Maharani, Agustine Octaviani, 

Yulita Anggelia, Lois Yoanita Santoso, Gianina, Laurensia Diva, Bernadette Ansella 

Yerikha, Naomi Athina, dan Fenica Evania yang sudah menjadi rekan seperjuangan dan 

memberikan dukungan kepada peneliti dalam melewati tugas-tugas perkuliahan serta 

memberikan sumbangsih terbesar dalam membantu peneliti menyelesaikan skripsi ini. 

12. Sahabat-sahabat SMA peneliti (GGID) yakni Prasasti Geomarca Anggunimala Kranggah, 

Ida Hartati, dan Devi Ratnasari yang sudah memahami kesibukan peneliti dan 

memberikan semangat kepada peneliti agar dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. 

13. Teman SMA sekaligus teman seperjuangan sewaktu menjadi mahasiswa baru yakni 

Alvira Chandra Dewi dan Stephen Hendina yang telah membantu dan menemani peneliti 

dikala menjalani kesulitan pada awal perkuliahan. 

14. Terakhir, Augus Dharmawira (Atong) selaku teman baik peneliti yang selalu mendukung 

dan ikutserta dalam membantu peneliti agar dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. 

Akhir kata, peneliti berharap penelitian ini dapat bermanfaat bagi pihak-pihak terkait. 

Terima Kasih.  

Bandung, Mei 2018 

Giska Nazelia 


