Abstrak

Setiap manusia yang bekerja memiliki banyak peran yang harus dijalankan, baik di
dalam maupun diluar pekerjaan, terutama bagi mereka yang telah menikah. Setiap peran
yang ada memberikan tuntutan maupun manfaat bagi karyawan. Berbagai peran yang ada
juga harus dijalankan secara seimbang. Penelitian ini dilakukan dengan tujuan mengetahui
tipe Work-Life Balance (WLB) pada karyawan level operasional direktorat produksi di PT.
“X” Bandung.

Pemilihan sampel pada penelitian ini menggunakan teknik purposive sampling,
dengan sampel berjumlah 39 orang. Metode yang digunakan adalah metode deskriptif. Alat
ukut yang digunakan pada penelitian ini menggunakan kuesioner yang dikembangkan oleh
Gwenith G. Fisher, Carrie A. Bulger and Carlla S. Smith dan telah diterjemahkan ke dalam
bahasa Indonesia oleh Gianti Gunawan, M.Psi., psikolog. Alat ukur ini terdiri atas 17 item.
Validitas diukur menggunakan korelasi Rank Spearman, dengan seluruh item dinyatakan
valid. Pengukuran reliabilitas menggunakan rumus Alpha Cronbach dengan rentang nilai
0,825.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tipe WLB yang paling dominan pada karyawan
PT. “X” Bandung adalah active balance (33,3%). Data demografis dan data penunjang
lainnya (berdasarkan karakteristik pekerjaan, karakteristik sikap, dan karakteristik keluarga)
memiliki keterkaitan dengan tipe work-life balance.

Peneliti menyarankan kepada peneliti lain untuk melihat pula keterkaitan antara WLB
dengan faktor karakteristik kepribadian sehingga akan lebih tajam dalam menggambarkan
WLB. Peneliti juga menyarankan kepada PT. “X” Bandung agar data penelitian ini
digunakan sebagai bahan pertimbangan untuk memberikan pelatihan time management dan
pelatihan yang berkaitan dengan job desc karyawan serta melakukan rotasi atau mutasi
jabatan untuk menghindari kejenuhan bekerja.

Kata kunci: work-life balance, demands, resources
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Abstract

Every human being has many roles to be performed, either inside or outside of their
work, especially for those who already married. Every role provides employee requisition and
benefits. Those roles should be balanced. The aim of this research is to find out Work-Life
Balance (WLB) type on operational level directorate production in PT. “X”" Bandung.

Selecting of sample in this research using purposive sampling technique, with 39
persons as sample. Descriptive method is used in this study. Measuring instrument used in
this research using questionnaire developed by Gwenith G. Fisher, Carrie A. Bulger and
Carlla S. Smith and translated into Indonesian by Gianti Gunawan, M. Psi., Psych. These
measuring instrument consist of 17 items. The validity of these using Rank Spearman’s
correlation, all items declared valid. Reliability measurement using Alpha Cronbach formula
with the vale is 0,825.

Result of this research shows that most dominant WLB's type of employee in PT. “X”
Bandung is active balance (33.3%). Demographic data and other supporting data (based on
job characteristics, attitudes characteristics and family characteristics) has relevance to
work-life balance type.

Author suggest to other researchers to take a look the relation between WLB with the
factor of personality characteristics so that it would be more detail to describe WLB. Author
also suggest to PT. “X” Bandung to use this research as a consideration and give some
trainings relate with job desc of employee and rotation and mutation the position periodically
to avoid depression in work.
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