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ABSTRAK 

 

 

Ice Cream merupakan salah satu jenis dessert yang banyak disukai oleh sebagian 

besar orang. PT. Arata Jaya Mandiri ialah perusahaan yang bergerak dalam 

pendistribusian ice cream, dan sampai saat ini memiliki 17 jenis ice cream yang 

didistribusikan selama ini. PT. Arata Jaya Mandiri memiliki berbagai 

permasalahan dalam hal persediaan, seperti kualitas ice cream yang akan menurun 

bila sudah agak lama di luar freezer dan apabila kemasan sudah pernah dibuka ice 

cream akan mengalami kerusakan dalam waktu yang cukup singkat (2-3 hari 

saja). Maka dari itu pengendalian persediaan yang tepat sangatlah dibutuhkan agar 

perusahaan dapat meminimumkan total biaya persediaan. Penelitian ini dilakukan 

untuk mengetahui bagaimana perbandingan menggunakan kebijakan perusahaan 

dan model probabilistik dalam pengendalian persediaannya, dan juga untuk 

mengetahui berapa jumlah biaya persediaan minimum yang dapat dicapai oleh 

perusahaan. Model persediaan yang digunakan dalam penelitian ini ialah model 

persediaan probabilistik Q dengan kasus backorder, karena dalam kasus 

perusahaan yang penulis analisis konsumen ingin menunggu pesanan. Perhitungan 

dilakukan dengan menggunakan Model Probabilistik Q dengan Kasus backorder 

untuk ice cream HC, AFT, dan AD.  Setelah melakukan perbandingan Total Biaya 

Persediaan menggunakan Model Probabilistik Q backorder dan menggunakan 

kebijakan perusahaan dengan backorder maka diperoleh hasil bahwa terjadi 

penghematan biaya persediaan sebesar masing-masing untuk ice cream HC, AFT, 

dan AD adalah Rp.495.787/tahun, Rp.543.587,88/tahun, Rp.492.760,5/tahun, bila 

menggunakan model Probabilistik Q dengan kasus backorder. 

 

 

Kata-kata kunci: pengendalian persediaan, model probabilistik, kasus 

backorder, biaya total persediaan. 
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ABSTRACT 
 

 

Ice Cream is one type of dessert that is much preferred by most people. PT. Arata 

Jaya Mandiri is a company engaged in the distribution of ice cream, and until 

now has 17 types of ice cream that is distributed over the years. PT. Arata Jaya 

Mandiri has various problems in terms of inventory, such as the quality of ice 

cream that will decline when it was outside the freezer for a long time and the ice 

cream will damage in a short time (2-3 days only) if packaging has been opened. 

Therefore, proper inventory control is needed to minimize total inventory costs. 

This research was conducted to find out how to compare using company policy 

and probabilistic model in inventory control, and also to know how much 

minimum inventory cost that can be reached by company. The inventory model 

used in this study is probabilistic supply model Q with backorder case, because in 

the case of the company that the consumer from the analysis of the writer wants to 

wait for the order. Calculations were performed using the Probabilistic Q Model 

with backorder cases for HC, AFT, and AD ice cream. After comparing Total 

Cost of Inventory using Probabilistic Model Q backorder and using company 

policy with backorder, hence obtained result that there is cost savings of each 

inventory for ice cream HC, AFT, and AD is Rp.319.412,6/year, 

Rp.488.643,63/year, Rp.415.278,6/year, when using Probabilistic model Q with 

backorder case. 

 

Keywords: inventory control, probabilistic model, backorder case, total inventory 

cost. 
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