
 

248                   Universitas Kristen Maranatha 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Keteng, Andy Muttya. 2014. 22 Ribu Kendaraan Pelat ‘B’ Masuk Bandung Tiap 

Pekan. http://news.liputan6.com/read/2106008/22-ribu-kendaraan-pelat-b-masuk-

bandung-tiap-pekan, diakses bulan september. 

Widianto, Satrio. 2015. Bandung Ditetapkan Sebagai Destinasi Wisata Kuliner 

Indonesia. http://www.pikiran-rakyat.com/wisata/2015/11/23/350975/bandung-

ditetapkan-sebagai-destinasi-wisata-kuliner-indonesia, diakses bulan september. 

Drucker, Pete F. 1994. Inovasi dan Kewiraswastaan. Jakarta: Penerbit Erlangga. 

Kotler, Philip dan Gary Amstrong. 2003. Dasar-Dasar Pemasaran, Jilid 1, Edisi 

ke-9. Jakarta: PT. Indeks. 

Kotler, Philip. 2002. Manajemen Pemasaran Edisi Millennium 1 Jilid 1. Jakarta: 

Pearson Education Asia. 

Susanto, Angga Sandy. 2013. Membuat Segmentasi Berdasarkan Life Style (Gaya 

Hidup). Vol. 7 nomor 2, Agustus. 

Robbins, Stephen P. dan Timothy A. Judge. 2007. Perilaku Organisasi, Buku 1. 

Jakarta: Penerbit Salemba Empat. 

Hurlock,E.B. 2003. Psikologi Perkembangan Suatu Pendekatan Sepanjang 

Rentang Kehidupan, Edisi ke 5. Jakarta: Penerbit Erlangga 

Kotler, Philip. 2004. Manajemen Pemasaran Edisi Millennium 1, Jilid 1. Jakarta: 

PT. Indeks. 

Kotler, Philip dan Gary Amstrong. 2001. Prinsip-Prinsip Pemasaran, Jilid 1. 

Jakarta: Penerbit Erlangga. 

Boyd, Harper W, dkk. 2000. Manajemen Pemasaran, Jilid 1, Edisi ke-2. Jakarta: 

Penerbit Erlangga. 

http://news.liputan6.com/read/2106008/22-ribu-kendaraan-pelat-b-masuk-bandung-tiap-pekan
http://news.liputan6.com/read/2106008/22-ribu-kendaraan-pelat-b-masuk-bandung-tiap-pekan
http://www.pikiran-rakyat.com/wisata/2015/11/23/350975/bandung-ditetapkan-sebagai-destinasi-wisata-kuliner-indonesia
http://www.pikiran-rakyat.com/wisata/2015/11/23/350975/bandung-ditetapkan-sebagai-destinasi-wisata-kuliner-indonesia


 

249                   Universitas Kristen Maranatha 
 

Lupiyoadi, Rambat. 2001. Manajemen Pemasaran Jasa : Teori dan Praktik. 

Jakarta: Penerbit Salemba Empat. 

Kotler, Philip. 2007. Manajemen Pemasaran, Jilid 2, Edisi ke-12. Jakarta: PT. 

Indeks. 

Lamb, Charles W, dkk. 2001. Pemasaran Buku 1. Jakarta: Salemba Empat. 

Kotler, Philip dan Kevin Lane Keller. 2009. Manajemen Pemasaran, Jilid 2, Edisi 

ke-13. Jakarta: Penerbit Erlangga. 

Kotler, Philip dan Gary Amstrong. 2008. Prinsip – Prinsip Pemasaran, Edisi 12. 

Jakarta: Penerbit Erlangga. 

Subagyo, Pangestu. 2000. Manajemen Operasi, Edisi Pertama. Yogyakarta: 

BPFE-Yogyakarta. 

Hartatik, Indah Puji. 2014. Buku Praktis Mengembangkan SDM. Jogjakarta. 

Laksana. 

Hasibuan, Malayu S.P. 2010. Manajemen Sumber Daya Manusia Edisi Revisi. 

Jakarta: PT. Bumi Aksara. 

Laksmi, Fuad dan Budiantoro. 2008. Manajemen Perkantoran Modern. Jakarta: 

Penerbit Pernaka. 

Dessler, Gary. 2004. Manajemen Sumber Daya Manusia, Jilid 1, Edisi ke – 9. 

Jakarta: PT. Indeks. 

Marwansyah dan Mukaram. 2000. Manajemen Sumber Daya Manusia. Bandung: 

Pusat Penerbit Administrasi Niaga.Marwansyah. 2014. Manajemen Sumber Daya 

Manusia, Edisi ke - 2. Bandung:  Penerbit Alfabeta. 

 


