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ABSTRAK 

 

Latar belakang penelitian ini adalah ingin mengetahui, apakah mahasiswa 

Universitas Kristen Maranatha memiliki sifat compulsive buying. Ini adalah suatu sifat 

dimana seseorang melakukan pembelian berulang-ulang yang tidak direncanakan sama 

sekali, dari pembelian ini mereka akan sangat senang dan puas setelah membeli barang 

tertentu. Karena fenomena ini diteliti melalui prespektif pemasaran, maka indikasi 

yang tepat adalah apakah brand equity memiliki pengaruh terhadap compulsive buying. 

Metode yang dilakukan untuk melakukan penelitian ini adalah dengan 

menyebarkan kuisioner terhadap responden Universitas Kristen Maranatha sebanyak 

176 responden. Sampel yang dipilih adalah mahasiswa Universitas Kristen Maranatha 

secara acak. 

Hasil dari penelitian adalah, Mahasiswa Universitas Kristen Maranatha 

sebagian besar memiliki sifat compulsive buying. Akan tetapi, karena keterbatasannya 

sebagai seorang mahasiswa, mereka enggan melakukan hal itu dikarenakan tidak 

memiliki dana untuk membeli Iphone. Di sisi lain, beberapa dari responden menjawab 

bahwa hasil yang didapat dari perilaku tersebut sangatlah tidak sepadan dengan uang 

yang dikeluarkan. 

Maka kesimpulannya pengaruh brand equity terhadap compulsive buying 

adalah mempengaruhi tetapi tidak signifikan. 
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ABSTRACT 

 

The aim of this thesis is to identify the compulsive buying behavior of the 

student of Maranatha Christian University. This behavior indicates a repetitive buying 

of a product from a certain brand, which would make the person feel happy and 

satisfied after having the stuff. Because this behavior is being examined with a 

marketing perception for this thesis, a measurement “the effect of brand equity on 

compulsive buying” has been chosen. 

A questionnaire method is used for the research. The respondents of this survey 

are the student of Maranatha Christian University, as much as 176 students. The usage 

of random sampling is to be seen in this thesis. 

As a result of the examination, most of the students have a compulsive buying 

behavior. However, financial issues were admitted to be a hinderance for the students 

to follow their behavior. On the other side, the rest of the student doesn’t seem to have 

this behavior. The reason is that the result of the compulsive buying behavior is not 

worth the money for them. 

As an outcome, this research show that brand equity has an effect on 

compulsive buying, yet not in a significant degree. 
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