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Abstrak  

 

 

 

Penelitian ini dibuat dengan tujuan untuk mengetahui kepuasan kerja yang dimiliki 

oleh buruh sadap berdasarkan tujuh aspek yang dikemukakan oleh Ivancevich (2002) dengan 

metode deskriptif. Partisipan dari penelitian ini adalah buruh sadap PTPN VII Distrik 

Sumatera Selatan Unit Musilandas dengan sampel sebanyak 259 buruh sadap.  

Alat ukur kepuasan kerja yang dilakukan dalam penelitian ini dibuat oleh peneliti 

berdasarkan teori yang dikemukakan oleh Ivancevich (2002) dan disesuaikan dengan kondisi 

dari buruh sadap PTPN VII Distrik Sumatera Selatan unit Musilandas. Validitas data yang 

diperoleh diolah dengan uji korelasi Spearman pada program SPSS 21.  

Hasil validitas dari alat ukur kepuasan kerja ini berkisar 0,302-0,539 dengan 45 item 

dan reliabilitas sebesar 0,905. Selain itu dilakukan tabulasi silang untuk melihat aspek yang 

harus diperbaiki dan aspek yang dominan dalam menentukan kepuasan kerja buruh sadap 

PTPN VII Distrik Sumatera Selatan unit Musilandas.  

Kesimpulan dari penelitian ini adalah sebanyak 227 orang buruh memiliki kepuasan 

kerja yang tinggi, namun aspek yang harus diperbaiki adalah aspek pay, working condition, 

dan job security dan aspek yang harus dipertahankan adalah aspek work it self dan aspek 

coworkers. Bagi peneliti lainnya yang ingin melakukan penelitian lanjutan disarankan untuk 

meneliti pengaruh kepuasan kerja terhadap kinerja dari Buruh Sadap PTPN VII Distrik 

Sumatera Selatan unit Musilandas.              

 

Kata kunci : Kepuasan kerja, Buruh Sadap 
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Abstract 

 

 

 

This research was made with the aim to know job satisfaction owned by tapping labor 

based on seven aspect which presented by Ivancevich (2002) with descriptive method. 

Participants from this research are tapping laborers PTPN VII District of South Sumatra 

Unit of Musilandas with a sample of 259 tapping laborers. 

Work satisfaction measuring tool conducted in this study was made by researchers 

based on the theory proposed by Ivancevich (2002) and adapted to the conditions of the 

tapping laborers PTPN VII District of South Sumatra Unit of Musilandas. Validity of data 

obtained is processed by Spearman correlation test in SPSS 21 program. 

The result of the validity of this work satisfaction measuring instrument ranges from 

0.302 to 0.539 with 45 items and reliability of 0.905. In addition, cross-tabulation was done 

to see the aspects that must be improved and the dominant aspect in determining job 

satisfaction of the tapping laborers in the PTPN VII District of South Sumatra Unit of 

Musilandas. 

The conclusion of this study is that 227 laborers have high job satisfaction, but the 

aspects that need to be improved are aspects of pay, working condition and job security and 

aspects that must be maintained are aspects of work it self and aspects of coworkers. For 

other researchers who want to do further research is suggested to examine the effect of job 

satisfaction on the performance of the tapping laborers PTPN VII District of South Sumatra 

Unit of Musilandas.  
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