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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan kajian dan pembahasan yang telah diuraikan pada bab 

sebelumnya mengenai pengaruh pengendalian internal dan teknologi informasi 

terhadap kualitas pelaporan keuangan, penulis simpulkan sebagai berikut. 

1. Pengendalian internal berpengaruh signifikan terhadap kualitas pelaporan 

keuangan, maka jika pengendalian internal naik/ditingkatkan, maka kualitas 

pelaporan keuangan akan naik/meningkat. Untuk meningkatkan pengendalian 

internal terhadap kualitas pelaporan keuangan, maka perlu meningkatkan 

Sistem Pengendalian Intern (SPI), kebijakan sumber daya manusia terkait 

pelaporan keuangan, kepatuhan terhadap ketentuan peraturan perundang-

undangan, dan administrasi yang hemat, efektif serta efisien. 

2. Teknologi informasi berpengaruh signifikan terhadap kualitas pelaporan 

keuangan, maka jika teknologi informasi naik/ditingkatkan, maka kualitas 

pelaporan keuangan akan naik/meningkat. Untuk meningkatkan teknologi 

informasi terhadap kualitas pelaporan keuangan perlu didukung dengan sistem 

informasi yang terintegrasi terkait dengan pelaporan transaksi keuangan dan 

didukung dengan sumber daya manusia yang terlatih dalam sistem informasi 

tersebut. 
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5.2 Keterbatasan Penelitian 

Keterbatasan-keterbatasan yang dihadapi oleh peneliti dalam melakukan 

penelitian ini adalah sulitnya akses dalam menjangkau responden dan kuesioner 

yang disampaikan kepada setiap bank tidak sesuai dengan jumlah yang 

dikembalikan kepada penulis. 

5.3 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah didapatkan, 

penulis mencoba memberikan beberapa saran yang mungkin dapat bermanfaat 

bagi perusahaan dan untuk penelitian selanjutnya. 

1. Pengendalian internal secara signifikan terbukti berpengaruh terhadap kualitas 

pelaporan keuangan, maka manajemen perbankan harus lebih mendorong 

karyawan untuk teliti dalam melakukan penginputan terhadap pelaporan 

keuangan melalui checking ganda pada pelaporan keuangan, sehingga 

kesalahan akibat human error dapat terhindari dan pelaporan keuangan yang 

disampaikan memiliki kualitas yang baik. 

2. Teknologi informasi secara signifikan terbukti berpengaruh terhadap kualitas 

pelaporan keuangan, maka manajemen perbankan perlu memberikan pelatihan 

kepada setiap karyawan yang terkait dengan sistem informasi pelaporan 

keuangan agar dapat mengoperasikan software keuangan dengan baik, 

sehingga pelaporan keuangan akan lebih berkualitas. 


