ABSTRAK

Senyuman merupakan hal yang memengaruhi penampilan seseorang terutama saat
bersosialisasi dalam suatu komunitas, karena mulut merupakan bagian dari wajah yang
sering menjadi perhatian saat berkomunikasi. Digital Smile Design dapat digunakan
sebagai sarana untuk mendapatkan senyuman yang diinginkan seiring dengan
keinginan masyarakat luas untuk memiliki senyuman yang estetik. Media promosi
dalam bentuk media cetak dan media non-cetak dapat digunakan untuk memberikan
informasi mengenai Digital Smile Design, baik kepada masyarakat yang belum
mengenal Digital Smile Design maupun yang sudah.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui adanya perbedaan media cetak (brosur)
dan media non-cetak (video) terhadap intensi subjek penelitian untuk melakukan
Digital Smile Design. Desain penelitian ini adalah analisis komparatif. Populasi yang
diteliti adalah mahasiswa dan mahasiswi Fakultas Kedokteran Gigi Universitas Kristen
Maranatha dengan jumlah sampel penelitian sebanyak 100 orang yang dibagi menjadi
2 kelompok yang berisi 50 subjek per kelompok.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa rata-rata skor intensi kelompok subjek
penelitian yang diperlihatkan video memiliki rata-rata sebanyak 68,85, lebih tinggi
dibandingkan dengan kelompok subjek penelitian yang diperlihatkan brosur yang
memilki skor 36,15. Analisis data hasil penelitian secara statistik menggunakan
Wilcoxon-Mann Whitney Test dengan hasil p value = 0,00, yaitu sangat signifikan (p <
0,01).

Berdasarkan hasil penelitian-ini, maka dapat disimpulkan bahwa media non-cetak
dalam bentuk video lebih dapat meningkatkan intensi dalam melakukan Digital Smile
Design dibandingkan media cetak berupa brosur.

Kata kunci : Digital Smile Design, media cetak, media non-cetak, brosur, video,
intensi.
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ABSTRACT

Smile is one of a thing that influenced a person’s appearance especially when
socializing with others in a community, because mouth is a part of the face that usually
become center of attention when communicating. Digital Smile Design can be used as
a platform to achieve a smile that a person want along with people’s desire to have an
aesthetic smile. Promotion media in a form of print and non-print can be used to inform
people for those who don’t know and for those who already know about Digital Smile
Design.

This research aims to know if there’s a different between print (brochure) and non-
print media (video) toward the intention of the research subject to do the Digital Smile
Design. The design of this study is an analysis comparative. This research used
Maranatha Christian University Faculty of Dentistry students as research subjects as
there were 100 peoples used for this research subjects that divided to 2 groups that
contain 50 subjects per group.

The results of this research shows that the average intention score of the research
subjects group that shown the video have the average of 68.85, higher than the research
subjects group that shown the brochure that have the average score of 36.15. Data
analysis of this research, statically using Wilcoxon-Mann Whitney Test, has a very
significant result (p <0.01) of p value = 0.00.

Based on the research result, it can be concluded that non-print media in a form of
video is able to increase the intention on doing the Digital Smile Design procedure
more than print media in a form of brochure.

Keywords : Digital Smile Design, print media, non-print media, brochure, video,
intention.
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