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ABSTRAK 

 

Rumah Sakit Immanuel Bandung adalah salah satu instansi pelayanan umum 

yang bergerak dibidang jasa dan kesehatan. Dalam pelayanan dibidang jasa dan 

kesehatan, Rumah Sakit Immanuel Bandung menggunakan teknologi SIM (Sistem 

Informasi Manajemen), namun penggunaan teknologi Sistem Informasi Manajemen 

Rumah Sakit Immanuel Bandung tidak lepas dari risiko – risiko yang dapat menyebabkan 

hilangnya suatu data atau kerusakan infrastruktur. Untuk meminimalisir risiko IT, maka 

perlu pengelolaan manajemen risiko dan cara manangani risiko apa saja yang terjadi. 

Tujuan dari Tugas Akhir ini adalah memberi penilaian manajemen risiko IT pada Sistem 

Informasi Manajemen Rumah Sakit Immanuel Bandung menggunakan Framework 

COBIT 5 APO12 Manage Risk. Penilaian ini dapat digunakan sebagai bahan evaluasi dan 

dapat digunakan sebagai masukan di masa yang akan datang. Tugas akhir ini dilakukan 

dengan menggunakan metode wawancara dan observasi pada proses – proses yang ada 

dalam APO12 Manage Risk. 
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ABSTRACT 

  

Immanuel Hospital Bandung is one of the public service agencies engaged in 

services and health. In the services and health services, Immanuel Hospital Bandung 

using SIM technology (Sistem Informasi Manajemen), but the use of Immanuel Hospital 

Management Information System technology Bandung can not be separated from the 

risks - risks that can lead to loss of data or infrastructure damage. To minimize IT risk, it 

is necessary to manage risk management and how to deal with any risks. The purpose of 

this Final Project is to provide assessment of IT risk management on Immanuel Hospital 

Management Information System Bandung using COBIT 5 APO12 Manage Risk 

Framework. This assessment can be used as an evaluation material and can be used as 

input in the future. This final project is done by using the method of interview and 

observation on the processes that exist in APO12 Manage Risk. 
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