ABSTRAK

HUBUNGAN TIPE KEPRIBADIAN DENGAN STRES PADA PEGAWAI
BANK “X” CABANG REMBANG

Cintya Saraswati, 2017,
Pembimbing | : Ade Kurnia, dr., Sp.KJ.
Pembimbing Il : Cindra Paskaria, dr., MKM.

Stres adalah suatu ketidakseimbangan antara tuntutan fisik dan/atau psikologis
dengan kemampuan seseorang untuk menanganinya. Salah satu profesi yang rentan
terhadap stres adalah pegawai bank. Faktor penting yang berperan dalam stres
adalah kapasitas intrapersonal yaitu kepribadian. Tipe kepribadian dibagi menjadi
tipe extrovert dan tipe introvert. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
hubungan tipe kepribadian terhadap stres. Pengambilan data dilakukan dengan
menggunakan kuisioner DASS-21 dan Jung’s Type Indicator Test kepada 85 orang
pegawai Bank “X” Cabang Rembang. Analisis data dilakukan secara univariat dan
bivariat, analisis bivariat dilakukan dengan uji chi square. Jumlah responden
dengan tipe kepribadian extrovert lebih banyak daripada kepribadian introvert
(60% : 40%), dan responden yang berada dalam kondisi tidak stres sebanyak 48
orang (56,5%). Analisis bivariat menunjukkan adanya hubungan yang signifikan
antara tipe kepribadian extrovert dan introvert dengan kejadian stres (p = 0,000),
dan didapatkan Odds Ratio (95% CI) sebesar 5,526 (2,146-14,228). Dari hasil
penelitian dapat disimpulkan bahwa terdapat hubungan antara tipe kepribadian
dengan stres pada pegawai Bank “X” Cabang Rembang.

Kata kunci : tipe kepribadian, introvert, extrovert, stres, pegawai bank.
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ABSTRACT
THE RELATIONSHIP OF PERSONALITY TYPE TOWARDS STRESS ON
EMPLOYEES OF BANK "X" IN REMBANG BRANCH

Cintya Saraswati, 2017
15t Tutor : Ade Kurnia, dr., Sp.KJ.
2" Tutor : Cindra Paskaria, dr., MKM.

Stress is an imbalance between physical and /or psychological demands with
person's ability to handle it. One of the professions that are vulnerable against
stress are bank employees. The important factor that plays a role in stress is the
intrapersonal capacity of the personality. Personality type is divided into
extroverted type and introverted type. The purpose of this research was to
determine the relationship of personality type towards stress. The data were
collected by using DASS-21 questionnaire and Jung's Type Indicator Test towards
85 employees of Bank "X" in Rembang branch. Data analysis was done by
univariate and bivariate, bivariate analysis was done by chi square test. The
number of respondents by extroverted personality type is more than introverted
personality (60%: 40%), and the respondent who are in a state of no stress at 48
people (56,5%). Bivariate analysis showed a significant correlation between
extroverted and introverted personality type with stress incidence (p = 0,000), and
obtained Odds Ratio (95% CI) of 5,526 (2,146-14,228). From the research results
can be concluded that there is a relationship between personality type with stress
on employees of Bank "X" in Rembang branch.

Keywords: personality type, introverted, extroverted, stress, bank employees.
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