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ABSTRAK 

 

Survei adalah pengumpulan informasi lewat pengambilan dan pengelolaan data sampel. 

Pada penerapannya survei dapat dilakukan melalui media lisan, tulisan, atau kombinasi 

dari keduanya. Penerapan survei lewat media tulisan mengalami perkembangan dengan 

hadirnya online survey. Pada pembuatan survei lewat online survey, penyurvei harus 

memperhatikan kualitas survei yang dibuat. Kualitas survei akan mempengaruhi kualitas 

data survei yang dihasilkan. Tingkat motivasi penyurvei dalam membuat survei dapat 

mempengaruhi kualitas survei yang dihasilkan. Semakin tinggi motivasi penyurvei dalam 

membuat survei, semakin tinggi kualitas survei yang dihasilkan. Motivasi penyurvei dapat 

ditingkatkan dengan teknik gamifikasi yang memadukan unsur-unsur permainan pada 

lingkungan dan sistem. Implementasi teknik gamifikasi pada onlines survey menggunakan 

Octalysis Framework dengan fokus pada peningkatan motivasi responden lewat 8 

(delapan) Core Drives yang mewakili dorongan motivasi manusia. Octalysis Framework 

memiliki 5 (lima) level kedalaman dan analisa dalam penerapannya, namun pada 

umumnya penerapan dilakukan sampai pada level 2 (dua) dengan analisa pada setiap fase 

pengguna dalam permainan. Penerapan Octalysis Framework pada online survey 

difokuskan untuk pengembangan lingkungan system penyurvei. Pada prosesnya, perlu 

dilakukan pemahaman teori, analisa, perancangan, desain sistem, lalu dilanjutkan dengan 

implementasi dan pengujian dengan melakukan black box testing dan survei pada 24 

orang. Simpulan diambil dari keberhasilan penerapan Octalysis Framework untuk 

memotivasi penyurvei dalam membuat survei. Dimana hasil dari penelitian adalah 

gamifikasi dengan Octalysis Framework meningkatkan motivasi penyurvei dalam membuat 

survei dan fitur dengan pengaruh terbesar adalah mystery box. Untuk ke depannya, 

penelitian dapat dilakukan menggunakan metode gamifikasi lain untuk dibandingkan 

dengan hasil dari penelitian ini. 
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ABSTRACT 

 

Surveyor collecting information by taking and processing sample data. Survey's 

implementation can be done through interview, questionnaire, and both. Survey through 

questionnaire evolve to online survey. When making survey using online survey, surveyor 

should pay attention to the quality of the survey. Survey's quality will affect to collected 

data's quality. Level of surveyor's motivation in developing survey will affect to the survey's 

quality. The higher of surveyor's motivation in developing survey, the higher of survey's 

quality. Surveyor's motivation can be improved by utilizing gamification, which are using 

game elements in system. There are several gamification framework than can be 

implemented in online survey. One of them is  Octalysis Framework that focused to 

improving motivation using 8 core drives to encourage human's motivation. Octalysis 

Framework have 5 level depth. In general case, application of Octalysis Framework limited 

to 2 level that analyze every phase player in game. Application of Octalysis Framework in 

online survey focused to developing system environment for surveyors. Process begin with 

studying theory, analyzing, development, system design, implementation, and testing by 

black box testing and survey to 24 respondent. The conclusion of this research is 

application of gamification technique using octalysis framework boost surveyor's 

motivation to create survey. Feature with greatest influence for boosting surveyor's 

motivation is mystery box. For further, research can be done using other gamification 

framework to compare with this research. 
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Jenis Notasi/Lambang Nama Arti 

Flowchart 

 

Terminal Menyatakan 

permulaan atau akhir 

program 

 

Process Menyatakan suatu 

proses yang dilakukan 

secara computer 

 

Decision 

 

Menunjukkan suatu 

kondisi untuk 

melakukan pemilihan 

 

 

Flow 

 

Menyatakan arah 

suatu proses 

  

ERD 

 

Entity Menyatakan suatu 

entitas 

 

Attribute Menyatakan suatu 

atribut, jika diberi 

garis menandakan 

primary key 

 

Relasi Menyatakan jenis 

relasi untuk 

menghubungkan 

antara entitas dengan 

entitas lainnya 

 

Generalisasi 

atau 

Spesialisasi 

Menyatakan 

generalisasi dari 

entitas utama. Jika di 

dalam lingkaran inisial 

“o” artinya overlap, 

jika di dalam 

lingkaran inisial “d” 

artinya disjoint. 

 

Connector Penghubung antara 

relasi dengan entity 

dan antara entity 

dengan atribut 
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Activity 

Diagram 

 

Start Menandakan 

dimulainya aktivitas 

pada sebuah sistem. 

 

Connector Penghubung antara 

relasi dengan entity 

dan antara entity 

dengan atribut 

 

Swimlane Membatasi sebuah 

lingkungan tempat 

proses terjadi 

 

Activity Menandakan aktivitas 

apa yang akan 

dilakukan oleh 

pengguna aplikasi. 

 

Finish Menandakan akhir 

aliran proses sistem 

 

Decision Menunjukkan suatu 

kondisi untuk 

melakukan pemilihan 

Class 

Diagram 

 

Class Menggambarkan 

sebuah kelas beserta 

atribut dan method-

nya 

 

 

Dependency Menandakan sebuah 

kelas 

mengimplementasikan 

kelas lainnya 

 

 

Inheritance Menandakan sebuah 

kelas merupakan 

turunan kelas lainnya 
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ERD Entity Relationship Diagram 

UML Unified Modelling Languange 

MDA Mechanics, Dynamics, Aesthetics 
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DAFTAR ISTILAH 

 

Gamifikasi Penggunaan dari teknik desain permainan, permainan 

berpikir dan permainan mekanik untuk meningkatkan 

non-game konteks. 

Octalysis Framework Kerangka kerja berbasis gamifikasi yang berfokus 

untuk menarik motivasi pengguna. 


