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SIMPULAN DAN SARAN 

6.1 Simpulan  

Kesimpulan yang dapat diambil berdasarkan pada tujuan yang telah 

disampaikan di bab 1 adalah sebagai berikut: 

1. Sistem pada aplikasi yang dibuat memiliki fitur yang dapat memenuhi 

kebutuhan dalam mengelola data barang, data pelanggan, data transaksi 

pembelian, dan data transaksi penjualan pada BirdOnShop 

2. Sistem pada aplikasi yang dibuat memiliki fitur yang dapat memenuhi 

kebutuhan dalam memberikan informasi menarik mengenai produk-produk 

yang dijual oleh BirdOnShop dengan penerapan metode cross-selling dan 

up-selling serta memberikan promosi-promosi kepada pelanggan dengan 

menggunakan sistem voucher untuk potongan harga 

3. Sistem pada aplikasi yang dibuat memiliki fitur yang dapat memenuhi 

kebutuhan dalam  menghasilkan laporan-laporan berdasarkan waktu yang 

ditentukan dari hasil pengelolaan data pembelian, data penjualan pada 

BirdOnShop 

 

6.2 Saran 

Saran yang dapat disampaikan untuk mengembangkan aplikasi yang 

semakin baik adalah sebagai berikut: 

1. Perlu adanya pengembangan aplikasi live chat antara pelanggan dan admin 

agar pelanggan dapat mendapatkan informasi secara cepat dan tepat 

2. Meningkatkan keamanan yang lebih baik untuk mengatasi kerusakan atau 

ancaman terhadap data


