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KATA PENGANTAR  
 
 
 

Salam hormat dan damai sejahtera kepada seluruh peserta SeTISI 2015.  
 

Puji syukur kami haturkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Kuasa karena kasih dan anugerah-Nya maka Seminar 
Teknik Informatika dan Sistem Informasi 2015 (SeTISI 2015) dapat dilaksanakan. Seminar Teknik Informatika dan 
Sistem Informasi 2015 (SeTISI 2015) merupakan seminar nasional ketiga, yang dilaksanakan oleh Fakultas Teknologi 
Informasi Universitas Kristen Maranatha. Sebelumnya kami telah mengadakan seminar serupa pada tahun 2011, 2013.  

Adapun tema yang kami usung pada seminar ini adalah "Peran Keamanan Informasi Menuju Indonesia Hebat 
Dalam Menghadapi Asean Economic Community 2015". Seminar ini merupakan ajang bertukar pikiran dan pemberian 
sumbangsih dari para pakar dan akademisi yang memberikan manfaat bagi bangsa Indonesia di ajang regional maupun 
global. Hingga batas waktu penerbitan naskah yang telah ditentukan, kami menerima 68 karya ilmiah yang dapat 
dipresentasikan dalam SeTISI 2015 ini. Adapun bidang keilmuan dari karya-karya ilmiah ini mencakup Keamanan 
Informasi, Rekayasa Perangkat Lunak, Multimedia, Jaringan, Sistem Cerdas, dan Sistem Informasi.  

Panitia mengucapkan banyak terima kasih kepada Universitas Kristen Maranatha, Komite Program, Panitia 
Pelaksana, Keynote Speaker, sponsor dan seluruh peserta yang berpartisipasi aktif memberikan dukungan sehingga 
SeTISI 2015 dapat terlaksana dengan baik.  

Akhir kata, Panitia mengucapkan selamat datang bagi seluruh peserta dan pemakalah SeTISI 2015 di kampus 
Universitas Kristen Maranatha. Semoga kita semua selalu dalam perlindungan dan bimbingan dari Tuhan Yang Maha 
Kuasa.  
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SAMBUTAN DEKAN  
 

 
 

Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena kasih dan rahmat-Nya maka Seminar 
Teknik Informatika dan Sistem Informasi 2015 (SeTISI 2015) yang diselenggarakan oleh Fakultas Teknologi Informasi, 
Universitas Kristen Maranatha dapat terlaksana pada hari ini. SeTISI 2015 merupakan seminar nasional ketiga yang 
diselenggarakan oleh Fakultas Teknologi Informasi.  

Kami mengharapkan SeTISI 2015 ini dapat dimanfaatkan sebagai salah satu sarana untuk publikasi ilmiah dari 
karya penelitian yang dilakukan oleh dosen/peneliti dari Universitas Kristen Maranatha dan perguruan tinggi lainnya, 
khususnya yang memiliki bidang penelitian Teknik Informatika dan Sistem Informasi. Melalui SeTISI 2015 ini, 
gagasan atau hasil penelitian yang telah diperoleh dapat disebarluaskan dan dipublikasikan, sehingga peneliti, 
akademisi, dan praktisi dapat saling bertukar informasi di bidang teknologi informasi, serta dapat memberi sumbangsih 
bagi kemajuan ilmu di bidang teknologi informasi di Indonesia.  

Atas terselenggaranya SeTISI 2015 ini, kami menghaturkan banyak terima kasih kepada berbagai pihak yang 
telah berperan serta sehingga seminar dapat terlaksana dengan baik, khususnya kepada Komite Program, yaitu Ir. Kridanto 
Surendro, M.Sc., Ph.D. (ITB), Dr. dr. Oerip S. Santoso, M.Sc. (ITB), Drs. Retantyo Wardoyo, M.Sc., Ph.D. (UGM), 
Prof. Dr. dra. Sri Hartati, M.Sc (UGM), Ir. Dana Indra Sensuse, MLIS., Ph.D. (UI), Ito Wasito, Ph.D. (UI), dan Prof.Dr. 
Wiranto Herry Utomo (UKSW). Ucapan terima kasih kami sampaikan juga kepada keynote speaker, yaitu Prof.Dr. 
Teddy Mantoro, Dr.Ir. Budi Rahardjo, dan Dr. Hapnes Toba, M.Sc. serta seluruh panitia pelaksana dan pemakalah yang 
telah berpartisipasi dalam diseminasi karya ilmiah ini.  

Selamat mengikuti SeTISI 2015, semoga kegiatan ini dapat membantu meningkatkan daya saing bangsa 
Indonesia menghadapi Asean Economic Community, khususnya dalam pengembangan dan pemanfaatan teknologi 
informasi. Kiranya Tuhan memberkati dan menyertai kita semua.  
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Enterprise Architecture Framework 

(Studi Kasus di Sekolah Tinggi di Bandung) 
 

Irma Santikarama#1, Diana Trivena Yulianti*2 

#Jurusan Sistem Informasi, Fakultas Teknologi Informasi, Universitas Kristen Maranatha 

Jl.Prof. Drg. Suria Sumantri, MPH, No.65 Bandung, 40164 
1santikaramairma@gmail.com 

* Jurusan Sistem Informasi, Fakultas Teknologi Informasi, Universitas Kristen Maranatha 

Jl.Prof. Drg. Suria Sumantri, MPH, No.65 Bandung, 40164 
2diana.ty@itmaranatha.org 

 

Abstract — Sekolah Tinggi in Bandung (is a case study) is to use 

information technology in business process. However, the 

application of information technology does not have a blueprint 

that is used as a references for development of information 

techomogy so that the development of information technology is 

not integrated and is not aligned with the organization’s strategic 

plan. So, organization need Information Systems Modeling in 

particular at the level of organizational planners. Information 

system modeling is done using the framework, which uses the 

Treasury Enterprise Architecture Framework. Information 

systems modeling using the Treasury Enterprise Architecture 

Framework particularly Owner Perspective on Sekolah Tinggi 

in Bandung and produce work products on the owner 

perspective. 

 

Keywords— TEAF, Owner Perspective 

 

I. PENDAHULUAN 

Sekolah Tinggi di Bandung yang menjadi tempat studi 

kasus telah memanfaatkan teknologi informasi dengan 

menggunakan aplikasi yang dapat membantu pekerjaan para 

pegawainya. Namun, pemanfaatkan teknologi informasi 

tersebut tidak dilengkapi dengan melakukan perencanaan. 

Adapun yang menjadi patokan dalam pembuatannya adalah 

kebijakan dan prosedur yang juga sering kali tidak 

terdokumentasi. Level eksekutif atau perencana organisasi 

yang bertugas mengarahkan penerapan teknologi informasi di 

organisasi. Level eksekutif seharusnya memiliki gambaran 

yang jelas tentang rencana strategis organisasi, proses yang 

berjalan pada level organisasi, informasi kunci yang 

dibutuhkan organiasi dalam menjalankan fungsi bisnisnya, 

arahan pengembangan infrasturktur organisasi, struktur tugas 

dan tanggung jawab di organisasi. Treasury Enterprise 

Architecture Framework (TEAF) merupakan salah satu 

framework yang dapat membantu memodelkan Enterprise 

Architecture pada suatu organisasi khususnya dalam hal ini 

member gambaran yang jelas pada suatu sudut pandang 

perencana (planner perspective). 

Rumusan masalahnya adalah bagaimana melakukan 

analisis owner perspective menggunakan Treasury Enterprise 

Architecture Framework (TEAF) pada Sekolah Tinggi di 

Bandung 

II. TREASURY ENTERPRISE ARCHITECTURE FRAMEWORK 

(TEAF) [1] 

Treasury Enterprise Architecture Framework (TEAF) 

dikeluarkan oleh Chief Information Officier (CIO) Council, 

yaitu sebuah organisasi yang dibentuk oleh pemerintah federal 

Amerika Serikat. TEAF menyediakan: 

1. Sebuah framework yang menghasilkan Enterprise 

Architecture 

2. Sebuah panduan untuk mengembangkan dan 

menggunakan sebuah Enterprise Architecture 

3. Sebuah panduan untuk mengelola aktivitas Enterprise 

Architecture 

Tujuan dari Enterprise Architecture Framework adalah 

untuk menyediakan sebuah struktur untuk menghasilkan 

sebuah Enterprise Architecture dan mengatur asset-aset 

Enterprise Architecture. 

TEAF membagi sebuah Enterprise Architecture menjadi 

tiga bagian, yaitu: 

1. Views 

2. Perspectives 

3. Work Products 

TEAF mengidentifikasi sumber daya dan work product 

yang memberikan arah untuk perkembangan EA, work 

product yang merupakan deskripsi EA, dan work product 

yang mendokumentasikan bagaimana pencapaian sebuah 

pelaksanaan EA. Sumber-sumber dan work product untuk 

arah EA dan pencapaian bukan merupakan bagian dari 

deskripsi EA itu sendiri, tetapi dikembangkan dan diterapkan 

selama siklus hidup perusahaan secara keseluruhan  
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A. Views pada TEAF 

Views (gambar 1) adalah “Sebuah representasi dari suatu 

sistem secara keseluruhan dari perspective yang terkait .” 

Views terdiri dari sekelompok Work Product yang 

perkembangannya memerlukan keahlian analitis dan teknis 

tertentu karena berfokus pada, "What", "How", "Who", 

"Where", "When", atau"Why" dari perusahaan. Views 

direpresentasikan oleh kolom-kolom dalam TEAF Matrix dan 

melintasi perspectives.  

 

Gambar 1. Views pada TEAF 

B. Perspesctives pada TEAF 

Perspectives (gambar 2) adalah Sebuah pandangan EA 

secara keseluruhan yang mewakili sebuah peran tertentu atau 

entitas organisasi”. Perspective menjelaskan kombinasi 

sebuah spesialisasi fungsional tertentu dan tempatyang 

ditempati dalam Organizational Hierarchy. Eksekutif dan 

perencana level perusahaan, manajer area bisnis, dan 

pengembang aplikasi memiliki perspective yang berbeda. 

TEAF telah mengadopsi satu set perspective umum (berasal 

dari kerangka Zachman) untuk membentuk baris-baris dari 

TEAF Matrix. 

 

Gambar 2. Perspective pada TEAF 

Perspective umumnya berdasarkan fungsi atau organisasi, 

yang merupakan dasar paling praktis dan efektif untuk 

membagi tanggung jawab untuk membangun dan 

mempertahankan EA. 

C. Work Product pada TEAF 

Work Product mendokumentasikan satu set informasi 

terkait untuk EA. work product dapat berbentuk dokumen, 

presentasi, diagram, matriks, grafik, table, atau model. Sebuah 

work product dapat berupa inventaris sederhana yang 

mendaftar atau menjelaskan komponen-komponen dari 

sebuah tipe. Hal tersebut dapat merekam, hubungan antara 

komponen sebuah tipe tunggal atau tipe yang berbeda. Model 

data, model aktivitas, diagram dekomposisi fungsional, dan 

deskripsi misi merupakan contoh-contoh work product.  

 

Gambar 3. Word Product pada TEAF 

Work product penting sesuai dengan Owners perspective 

terdiri dari: 

1. Activity Model - Kegiatan-kegiatan, hubungan-

hubungan antara kegiatan-kegiatan, masukan atau 

menghasil, dan pembatas-pembatas (contoh: kebijakan 

dan pedoman), dan entity yang menampilkan kegiatan-

kegiatan tersebut 

2. Information Assurance Trust Model – Deskripsi siapa 

mempercayai siapa dan untuk apa. Mempercayai dan 

dipercaya dapat berupa kelompok orang-orang, peran-

peran, komponen sistem informasi, lokasi atau koleksi 

data. Hal-hal terpercaya adalah komponen jaminan 

informasi, seperti kerahasiaan, ketersediaan integritas,, 

identifikasi, dan non-repudiation. 

3. Information Exchange Matrix (Conceptual) – 

Pertukaran informasi antara node dan atribut relevan 

dari pertukaran tersebut, seperti media, kualitas, 

kuantiti, dan tingkat interoperabilitas yang diperlukan. 

Pertukaran Informasi Matrix dapat dihasilkan pada tiga 

tingkatan kekhususan. Pertukaran Informasi Matrix 

konseptual adalah sebuah work product penting, 

sementara secara logika dan fisik mendukung work 

product 

4. Node Connectivity Description (Conceptual) – Node 

bisnis, kegiatan yang ditampilkan pada node masing-

masing, konektivitas, dan informasi mengalir antar 

node. Node Connectivity Description dapat dihasilkan 

paada tiga level kekhususan. Node Connectivity 

Description Conceptual adalah sebuah sebuah work 

product penting, sementara secara logika dan fisik 

mendukung work product 
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5. Information Assurance Risk Assessment – Identifikasi 

ancaman-ancaman dan kerentanan sistem informasi 

atau aplikasi dan sebuah evaluasi alternative untuk 

memitigasi atau menerima resiko 

6. System Interface Description (Level 1) – identifikasi 

sistem, komponen system, dan antarmukanya di dalam 

dan diantara node. Deskripsi sistem informasi dapat 

dihasilkan pada empat tingkatan detail. Deeskripsi 

Sistem Antarmuka Tingkat 1 adalah sebuah work 

product utama, sementara versi Tingkat 2,3 dan 4 

adalah produk pendukung 

III. ANALISIS OWNER PERSPECTIVE 

Analisis Owner Perspective dilakukan pada Sistem 

Informasi Akademik pada Sekolah Tinggi di Bandung. Pada 

Owner Prespective menggambarkan Activity Model, 

Information Assurance Trust Model, Information Exchange 

Matrix (Conceptual), Node Connectivity Description 

(Conceptual), Information Assurance Risk Assesment, dan 

System Interface Description Level 1. 

A. Functional View 

Functional View pada Owner Prespective berisikan Activity 

Model dan Information Assurance Trust Model pada bagian 

Work Product. 

1. Activity Model 

Activity Model yang sering disebut juga Business 

Process Model menjelaskan segala aktivitas yang 

berhubungan dengan arsitektur, data, dan juga 

perubahan informasi. Activity Model menggambarkan 

semua aktivitas yang ditampilkan oleh proses bisnis 

pada Sistem Informasi Akademik Sekolah Tinggi di 

Bandung 

2. Information Assurance Trust Model 

Information Assurance Trust Model digunakan untuk 

menentukan jenis entitas menjadi suatu kesatuan. Ada 

dua jenis Trust, yaitu Rights dan Reliance. 

TABEL I 

INFORMATION ASSURANCE TRUST MODEL 

Sistem Informasi Akademik (A) 

Other Entity What A Trusts Other 

Entity for 

What Other Trusts 

Entity A for 

Right Reliance Right Reliance 

Bidang 

Administrasi 

Akademik 

(B) 

Read Melihat 

proses 

aktivitas 

perkuliahan 

mahasiswa, 

cetak ijazah, 

pengelolaan 

data master, 

data 

referensi, 

melihat 

laporan  

Create 

Update 

Delete 

Menangani 

proses 

aktivitas 

perkuliahan 

mahasiswa, 

cetak ijazah, 

pengelolaan 

data master, 

data 

referensi, 

dan 

pembuatan 

laporan  

Sistem Informasi Akademik (A) 

Other Entity What A Trusts Other 

Entity for 

What Other Trusts 

Entity A for 

Right Reliance Right Reliance 

Bidang 

Umum & 

Keuangan 

(C) 

Read Melihat 

proses data 

referensi 

keuangan, 

daftar 

penerima 

taguhan 

beasiswa, 

tagihan 

biaya kuliah, 

pembayaran 

kuliah, data 

tunggakan, 

data 

dispensasi  

Create 

Update 

Delete 

Menangani 

proses data 

referensi 

keuangan, 

daftar 

penerima 

taguhan 

beasiswa, 

tagihan 

biaya kuliah, 

pembayaran 

kuliah, data 

tunggakan, 

data 

dispensasi  

Program 

Studi (D) 

Read Melihat 

proses 

mengelola 

aktivitas 

perkuliahan 

mahasiswa, 

nilai 

mahasiswa, 

absensi, dan 

data ujian 

Create 

Update 

Delete 

Menangani 

proses 

mengelola 

aktivitas 

perkuliahan 

mahasiswa, 

nilai 

mahasiswa, 

absensi, dan 

data ujian 

Kepala 

Urusan IT 

(E) 

Read 

 

Melihat 

proses 

administrasi 

user dan 

otorisasi 

menu 

Create 

Update 

Delete 

Menangani 

proses 

administrasi 

user dan 

otorisasi 

menu 

B. Information View 

Information View pada Owner Prespective 

menggambarkan Information Exchange Matrix (Conceptual) 

yang menggambarkan tentang node dengan data yang akan 

dipertukarkan pada Sistem Informasi Akademik Sekolah 

Tinggi di Bandung. 

TABEL II 

INFORMATION EXCHANGE MATRIX (CONCEPTUAL) 

No 

Identifier/ 

Name 

Operational 

Needline 

Supported 

Identifier/ Name Information 

Exchange 

1. Bidang 

Administrasi 

Akademik 

1.1 Data_mk 

  1.2 Data_bhn_ajar 

  1.3 Data_mhs 

  1.4 Data_dosen 

  1.5 Data_alumni 

  1.6 Data_kontrak 

  1.7 Data_cuti 

  1.8 Data_do 

  1.9 Data_keluar 
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No 

Identifier/ 

Name 

Operational 

Needline 

Supported 

Identifier/ Name Information 

Exchange 

  1.10 Data_pindah 

  1.11 Data_dosen_wali 

  1.12 Data_kontrak_dosen 

  1.13 Data_referensi 

  1.14 laporan_aktivitas_kuliah 

  1.15 laporan_status_mhs 

  1.16 transkrip 

  1.17 KHS 

2. Program Studi 2.1 Kehadiran_dosen 

  2.2 Kehadiran_mhs 

  2.3 Pembagian_kelas 

  2.4 Daftar_hadir_ujian 

  2.5 Jadual_ujian 

  2.6 Data_histori_nilai 

  2.7 Data_nilai 

  2.8 Jadual_kul 

  2.9 Kartu_ujian 

3.  Bidang 

Administrasi 

Umum & 

Keuangan 

3.1 Data_ref_keuangan 

  3.2 Data_beasiswa 

  3.3 tagihan_kul 

  3.4 Data_bayarkul 

  3.5 Data_tunggakan 

  3.6 Data_dispensasi 

  3.7 Data_honor_dosen 

  3.8 Printout_tagihan_kul 

  3.9 KTH 

  3.10 Kuitansi 

4. Kepala Urusan 

IT 

4.1 Data_user 

  4.2 Data_group_user 

  4.3 Otorisasi_user 

  4.3 Otorisasi_group 

  4.5 Otorisasi_prodi 

C. Organizational View 

Organizational View pada Owner Perspective berisikan 

Node Connectivity Description (NCD) yang menggambarkan 

tentang lokasi dari organisasi (nodes) itu berada. 

D. Infrastructure View 

Infrastructure View pada Owner Perspective berisikan 

Information Assurance Risk Assesment dan System Interface 

Description Level 1 pada Work Product. 

1. Information Assurance Risk Assessment 

Information Assurance Risk Assesment adalah proses 

mengidentifikasi ancaman dari sistem informasi dan 

mengevaluasi alternattif-alternatif untuk menguragi 

atau menerima hasil yang sesuai dengan kontrol sistem 

dan resikonya. 

TABEL III 

INFORMATION ASSURANCE RISK ASSESSMENT 

Implied Entities, 

Attributes, & 

Relationships 

Example Values / Explanation 

Entities & Atributes 

Information Assurance Asset 

Designer Keamanan sistem informasi 

Asset Type Keamanan 

Type of Compromise 

Name Trouble Networking 

Description Trouble Networking terjadi jika adanya 

permasalahan yang terjadi pada jaringan 

komputer. 

Name Human Error 

Description Human Error terjadi jika adanya 

kesalahan yang disebabkan oleh kelalaian 

user dalam menggunakan aplikasi. 

Threat 

Name Virus 

Description Virus komputer merupakan program 

komputer yang dapat menggandakan atau 

menyalin dirinya sendiri dan menyebar 

dengan cara menyisipkan salinan dirinya 

ke dalam program atau dokumen lain.  

Protection Mechanism 

Name Anti Virus 

Description Anti Virus merupakan sebuah 

jenis perangkat lunak yang digunakan 

untuk mengamankan, mendeteksi, dan 

menghapus virus komputer dari sistem 

komputer. Antivirus disebut juga Virus 

Protection Software. 

2. System Interface Description Level 1: 

System Interface Description Level 1 menggambarkan 

node-node yang terhubung dengan Sistem Informasi 

Akademik pada Sekolah Tinggi di Bandung.  

 

Gambar 4. System Interface Description Level 1 

E. Evaluasi dan Hasil Analisis 

Tabel IV merupakan evaluasi dari hasil analisis yang sudah 

dilakukan. Work Products yang seharusnya ada sudah 

tersedia. 

TABEL IV 

EVALKUASI HASIL ANALISIS 

No Work Product Ketersediaan 

1. Activity Model Tersedia 

2. Information Assurance Trust Model Tersedia 

http://id.wikipedia.org/wiki/Program_komputer
http://id.wikipedia.org/wiki/Program_komputer
http://id.wikipedia.org/wiki/Perangkat_lunak
http://id.wikipedia.org/wiki/Virus_komputer
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No Work Product Ketersediaan 

3. Information Exchange Matrix 

(Conceptual) 

Tersedia 

4. Node Connectivity Description 

(Conceptual) 

Tersedia 

5. Information Assurance Risk Assesment Tersedia 

6. System Interface Description Level 1. Tersedia 

IV. SIMPULAN  

Analisis pada Owner Perspective pada sekolah tinggi di 

Bandung menghasilkan work products sebagai berikut: 

Activity Model, Information Assurance Trust Model, 

Information Exchange Matrix (Conceptual), Node 

Connectivity Description (Conceptual), Information 

Assurance Risk Assesment, dan System Interface Description 

Level 1. 
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