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BAB 1 

PENDAHULUAN 

Bab ini berisi penjelasan mengenai latar belakang masalah, rumusan 

masalah, tujuan pembahasan, ruang lingkup kajian, sumber data, dan sistematika 

penyajian dari tugas akhir Aplikasi Penjualan Pembelian dan Persediaan Barang 

dengan Pemilihan Supplier dengan Metode AHP pada Supermarket Mitra Mart 

Tasikmalaya. 

 

 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi sekarang ini berkembang dengan pesat dan 

teknologi banyak dipergunakan untuk membantu mempermudah pekerjaan 

manusia dalam banyak hal. Salah satunya adalah membantu dalam kegiatan 

perekonomian manusia seperti mencatat penjualan, pembelian dan membantu 

dalam laporan-laporan. 

Mitra Mart adalah salah satu Supermarket yang berdiri di Tasikmalaya. 

Mitra Mart tidak didirikan di pusat kota, melainkan di pinggiran kota agar 

masyarakat pinggiran ini tidak perlu dengan sengaja mendatangi pusat kota untuk 

membeli kebutuhan sehari-harinya. Tujuan Mitra Mart adalah untuk memenuhi 

kebutuhan masyarakat sekitar agar masyarakat sekitar Mitra Mart tidak merasa 

kesulitan dalam mencari barang-barang kebutuhannya. 

Pada Supermarket Mitra Mart sudah terdapat sistem informasi yang telah 

digunakan selama 8 tahun. Sistem informasi yang digunakan saat ini dirasakan 

sudah tidak memadai oleh pemilik. Terdapat beberapa fitur yang harus disesuaikan 

dengan kondisi Supermarket sekarang ini. Dihadapkan dengan kondisi sistem 

informasi saat ini, banyak pencatatan informasi dilakukan manual dengan 

menggunakan microsoft excel karena sistem informasi yang sudah tidak sesuai 

dengan kebutuhan. 

Toko ini memiliki banyak pelanggan, supplier, dan transaksi, sehingga 

memerlukan sistem yang sesuai. Kesulitan-kesulitan yang dimiliki banyak 

perusahaan adalah yang pertama banyaknya transaksi yang terjadi, sehingga sulit 

untuk melakukan penginputan dan pengelolaan data. Yang kedua adalah banyaknya 

supplier yang memiliki kualitas barang, kecepatan pengiriman barang, harga 
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barang, dan status supplier yang berbeda-beda sehingga susah untuk memilih 

supplier [4]. 

Struktur basis data yang digunakan pada sistem informasi yang sedang 

berjalan cukup rumit. Hal ini mengakibatkan kelambatan aplikasi dalam 

menampilkan laporan-laporan yang dibutuhkan oleh pengguna.  

Penulis tertarik untuk membuat ulang sistem informasi penjualan, 

pembelian dan persediaan barang di Supermarket Mitra Mart dengan menyesuaikan 

fitur yang dibutuhkan oleh Supermarket Mitra Mart.  

 

 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, dapat ditarik 

rumusan masalah sebagai berikut: 

1.  Bagaimana merancang sistem informasi yang dapat digunakan untuk 

mengelola persediaan barang di Supermarket Mitra Mart? 

2. Bagaimana merancang sistem informasi yang dapat digunakan untuk mengelola 

penjualan dan pembelian di Supermarket Mitra Mart? 

3. Bagaimana merancang Decision Support System dengan metode Analytical 

Hierarchy Process yang dapat digunakan untuk membantu dalam pemilihan 

supplier? 

4. Bagaimana merancang laporan yang dapat membantu pemilik Supermarket 

Mitra Mart agar dapat mendapatkan informasi yang dibutuhkan? 

 

 Tujuan Pembahasan 

Berdasarkan rumusan masalah pada bagian 1.2 terdapat beberapa tujuan 

pembahasan sebagai berikut : 

1.  Akan dibuat aplikasi pengelolaan persediaan barang yang dapat digunakan di 

Supermarket Mitra Mart. 

2. Akan dihasilkan sistem informasi yang dapat digunakan untuk mengelola 

penjualan dan pembelian di Supermarket Mitra Mart. 

3. Akan dihasilkan Decision Support System dengan metode Analytical Hierarchy 

Process yang dapat digunakan untuk membantu dalam pemilihan supplier. 
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4. Akan dibuat laporan yang dapat membantu pemilik Supermarket Mitra Mart 

agar dapat mendapatkan informasi yang dibutuhkan. 

 

 Ruang Lingkup 

Berikut ini merupakan ruang lingkup kajian dalam pengerjaan seminar tugas 

akhir ini, yang dapat di jabarkan sebagai berikut : 

1. Untuk batasan Hardware Client : 

a. Desktop Computer dengan batasan minimal : 

• Processor Intel pentium 4 2,0 GHz 

• Memory 1GB DDR. 

• Harddisk160 GB. 

• Keyboard + Mouse. 

• Monitor LCD 17”. 

 

2. Untuk batasan software : 

a. Desktop Computer Client menggunakan: 

• Sistem operasi Microsoft Windows 7. 

b. Pembuatan aplikasi menggunakan software : 

• Sistem Basis Data: SQL Server 2017 

• Bahasa Scripting: c# 

• Editor Pemrograman: Microsoft Visual Studio 2017 

 

3. Batasan Aplikasi 

a. Pengguna dapat mengakses ke semua fitur yang ada dalam aplikasi ini 

seperti: 

• Pembelian : Mengelola Data Pembelian 

• Penjualan :Mengelola Data Penjualan 

• Barang :Mengelola Data Barang 

• Konsumen :Mengelola Data Konsumen 

• Supplier : Mengelola Data Supplier 

• Laporan Penjualan : Melihat Laporan Penjualan dengan search 

• Laporan Pembelian : Melihat Laporan Pembelian dengan search 



4 

 

Universitas Kristen Maranatha 

• Laporan Persediaan Barang : Melihat Laporan Persediaan Barng dengan 

search 

• Create Role : Mengelola Role 

b. Pengguna aplikasi dibagi menjadi beberapa pengguna seperti: 

• Pemilik/Owner : Sebagai pemilik/owner dapat mengakses semua fitur 

yang disediakan oleh aplikasi. 

• Administrator : Sebagai administrator dapat menambahkan master data 

dan melakukan transaksi pembelian barang. 

• Kasir : Sebagai kasir dapat melakukan transaksi penjualan barang 

 

 Sumber Data 

Sumber data yang digunakan dalam pembuatan laporan tugas akhir ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Sumber data primer 

Data diperoleh dari hasil observasi, survey, serta percobaan langsung 

dengan pengguna. 

2. Sumber data sekunder 

Data yang diperoleh dengan melakukan survei literatur/studi 

kepustakaan, berupa buku teks, situs-situs di internet, serta referensi 

ilmiah lain yang memuat materi yang berhubungan dengan penelitian. 

 

 Sistematika Penyajian 

Sistematika pembahasan dari penyusunan laporan tugas akhir ini direncakan 

sebagai berikut: 

 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini memuat tentang latar belakang, rumusan masalah, tujuan, ruang 

lingkup kajian, serta sistematika pembahasan dari tugas akhir ini. 

 

BAB II KAJIAN TEORI 

Bab ini membahas mengenai teori-teori yang berkaitan dalam penyelesaian 

proyek tugas akhir. 
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BAB III ANALISIS DAN RANCANGAN SISTEM 

Bab ini membahas analisis dan desain sistem yang akan dibangun pada 

proyek tugas akhir. 

 

BAB IV IMPLEMENTASI 

Bab ini berisi kumpulan screenshot dari proyek yang dibuat beserta 

deskripsi dari tiap fitur yang dibuat. 

 

 

BAB V PENGUJIAN 

Bab ini berisi hasil pengujian dan evaluasi dari sistem yang telah dibangun. 

 

BAB VI SIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran dari pembahasan pada perancangan 

serta analisa pengujian aplikasi yang dibuat untuk perkembangan aplikasi 

kedepannya. 

 


