
 

iv 
 

PRAKATA 

 

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas anugerah yang telah 

dilimpahkanNya, sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian yang berjudul 

“APLIKASI PENJUALAN PEMBELIAN DAN PERSEDIAAN BARANG 

MENGGUNAKAN METODE AHP UNTUK PEMILIHAN SUPPLIER PADA 

SUPERMARKET MITRAMART TASIKMALAYA”dengan sebaik-baiknya. 

 

Pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih kepada Ibu Julianti Kasih, 

S.E., M. Kom. selaku dosen pembimbing atas bimbingan dan pengarahannya, 

sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian ini dengan baik. 

 

Penyusunan laporan ini tidak terlepas dari dukungan, dorongan, dan bantuan dari 

bapak/ ibu dosen, orang tua, teman-teman lainnya dan berbagai pihak. Oleh karena 

itu, penulis juga ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada 

1. Bapak Dr. Hapnes Toba, M. Sc. selaku Dekan Fakultas Teknologi Informasi. 

2. Bapak Robby Tan, S.T, M.T., selaku Ketua Program Studi S1 Teknik 

Informatika. 

3. Ibu Meliana Christianti J., S.Kom., M.T., selaku Koordinator Tugas Akhir 

4. Dosen-dosen Fakultas Teknologi Informasi Universitas Kristen Maranatha. 

5. Seluruh keluarga penulis yang telah memberikan dukungan dalam bentuk doa 

dan lainnya. 

6. Rudy Chung yang telah meluangkan banyak waktu untuk penulis, memberikan 

banyak masukan dan mendukung penulis. 

 

Bandung, 18 Desember 2017 

 

 

 

 

Andree Januar Sumadi Jap,S.E. 

 



 

v 
Universitas Kristen Maranatha 

ABSTRAK 

 

Mitra Mart adalah perusahaan yang bergerak di bidang penjualan kebutuhan sehari-hari. 

Proses bisnis di Mitra Mart adalah pembelian dan penjualan. Mitra Mart sudah 

menggunakan sistem informasi yang telah dibangun sejak delapan tahun lalu dan sudah 

usang. Dalam penelitian ini, sebuah sistem informasi baru akan dikembangkan untuk Mitra 

Mart, sehingga prosesnya akan dilakukan lebih cepat. Aplikasi ini juga mendukung Mitra 

Mart untuk menghasilkan laporan dari proses bisnis yang ada. Selain itu, sistem juga 

membantu perusahaan dalam menentukan pemasok untuk setiap barang menggunakan 

Sistem Pendukung Keputusan (DSS). Aplikasi ini diharapkan dapat menunjang perusahaan 

untuk menjalankan bisnisnya dan mempermudah kontrol perusahaan pada umumnya. 

Kata kunci: Pembelian, Penjualan, Persediaan Barang, Sistem Pendukung Keputusan
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ABSTRACT 

 

Mitra Mart is a company engaged in the sale of daily needs. Business processes in Mitra 

Mart are procurement and sales. Mitra Mart has already used an information system that  

has been built since eight years ago and already obsolete. In this study,  a new information 

system will be developed for Mitra Mart, so the processes will  be done faster . This 

application also  supports Mitra Mart to generate reports from the existing business 

processes. Moreover, the system also assists the company in determining the supplier for 

each item using a Decision Support System (DSS). The Application is expected to support 

the company to run its business and simplify the control of the company in general. 

Keywords: Decision Support System, Inventory, Procurement, Sales. 
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DAFTAR NOTASI/ LAMBANG 

 

Jenis Notasi/Lambang Nama Lambang Arti 

Flowchart  Process Melakukan proses 

mengeksekusi operasi 

yang menghasilkan 

perubahan nilai, juga 

termasuk default 

simbol 

Flowchart  

 

Decision Menggambarkan 

keputusan yang 

menentukan jalur 

mana yang harus 

diikuti 

Flowchart  Arah Proses Panah untuk 

mengilustrasikan arah 

atau alur data 

Flowchart  Terminal Merupakan awal dan 

akhir dari sebuah 

proses 

Flowchart  

 

 

 

Dokumen Menggambarkan 

semua 

jenis dokumen yang 

digunakan untuk 

merekam data 

transaksi. 

Flowchart   Operasi manual  Menggambarkan 

pekerjaan yang 

dilakukan manual. 

Flowchart  Keputusan Menggambarkan 

keputusan yang harus 

dbuat dalam proses 

pengolahan data. 

ERD 

 

Entitas Mewakili entitas atau 

sebuah set entitas  

ERD 

 

Atribut Mewakili atribut 
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Jenis Notasi/Lambang Nama Lambang Arti 

ERD 

 

Relasi Mewakili relasi antar 

entitas 

ERD  Garis Hubungan antara 

entity dengan atribut 

dan himpunan entitas 

dengan himpunan 

relasi 

Use Case 

       

Aktor Mempresentasikan 

pengguna yang 

berinteraksi dengan 

program. 

Use Case  Use Case Menunjukkan 

gambaran 

fungsionalitas suatu 

sistem 

 

Referensi: 

Notasi/Lambang Flowchart dari Sitorus [1] 

Notasi/Lambang ERD dari Yuhefizard [2] 

Notasi/Lambang Use Case dari Kimmel [3] 

 



 

xxiii 
Universitas Kristen Maranatha 

DAFTAR SINGKATAN 

 

ERD Entity Relationship Diagram 

DSS Decision Support System 

AHP Analytical Hierarchy Process 

UML Unified Modelling Languange 


