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ABSTRACT 

 

 

Competition among companies of national industry to make the production process more 

stringent, and therefore to survive amid competition are then required organizational 

effectiveness and one way to provide job satisfaction. The role of human resources in the 

enterprise is very important for the sustainability of the company's activities as they can 

contribute ideas and creativity to make the company grow. If a company has qualified human 

resources will certainly make the company growing and beat competitors. 

 

Job satisfaction is the emotional attitude of fun and loves her job while organizational 

effectiveness is the extent to which the organization realize its goals the more satisfied an 

employee is, the more optimal work donated and will ultimately result in organizational 

effectiveness therefore there is an influence of satisfaction on the effectiveness of this research 

organisasi.Tujuan intended to determine the level of employee satisfaction, knowing employee 

satisfaction, and employee satisfaction influence on the effectiveness of the organization in PT 

Yorkshire Indonesia. This study was carried out to 50 people who are employees of PT 

Yorkshire Indonesia. The results of this research note that job satisfaction has an influence on the 

organization efktivitas with R Square of 0.518 or 51.8%, while the remaining 48.2% is 

influenced by other variables not examined in this study. 
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ABSTRAK 

Persaingan antara perusahaan-perusahaan industri nasional untuk melakukan proses produksi 

semakin ketat, oleh karenanya untuk bertahan ditengah persaingan yang ada maka diperlukan 

efektivitas organisasi dan salah satu  caranya dengan memberikan kepuasan kerja. Peranan 

sumber daya manusia dalam perusahaan sangat penting bagi keberlangsungan aktivitas 

perusahaan karena mereka dapat menyumbangkan ide serta kreativitasnya yang dapat membuat 

perusahaan berkembang. Apabila suatu perusahaan memiliki sumber daya manusia yang 

berkualitas tentunya akan membuat perusahaan semakin berkembang dan mengalahkan 

pesaingnya.  

Kepuasaan kerja adalah sikap emosional yang menyenangkan dan mencintai pekerjaannya 

sedangkan efektivitas organisasi adalah sejauh mana organisasi mewujudkan tujuan-tujuannya 

semakin puas seorang karyawan maka semakin optimal pekerjaan yang disumbangkannya dan 

akhirnya akan menghasilkan efektivitas organisasi oleh karena itu terdapat pengaruh kepuasaan 

terhadap efektivitas organisasi.Tujuan Penelitian Ini dimaksudkan untuk mengetahui tingkat 

kepuasan karyawan, mengetahui kepuasaan karyawan, dan pengaruh kepuasaan karyawan 

terhadap efektivitas organisasi di PT Yorkshire Indonesia. Penelitian ini dilakukan kepada 50 

orang yang merupakan karyawan PT Yorkshire Indonesia. Hasil penelitian ini diketahui bahwa 

kepuasaan kerja memiliki pengaruh terhadap efktivitas organisasi dengan R Square sebesar 0,518 

atau sebesar 51,8 % , sedangkan sisanya sebesar 48,2 % dipengaruhi oleh variabel lain yang 

tidak diteliti pada penelitian ini. 
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