Abstrak
Gereja, yang di negeri Paman Sam digolongkan sebagai not for profit
organization, memang dapat diusahakan sebagai suatu perusahaan yang bergerak
dalam bidang kerohanian, karena gereja memiliki produk, konsumen, dan bagian-
bagian lainnya yang merupakan ciri dari suatu perusahaan. Dalam perjalanannya,
beberapa gereja menghadapi sejumlah tantangan, di antaranya tren kehadiran
jemaat yang cenderung stagnan atau bahkan menurun. Ada beberapa variabel
yang penulis duga berhubungan dengan kondisi ini. Variabel-variabel tersebut
adalah budaya jemaat, servant leadership, kinerja pemimpin jemaat dan komitmen
jemaat. Populasi yang menjadi obyek penelitian adalah Jemaat GKI Pasirkaliki
Bandung yang berjumlah 951 orang. Teknik sampling yang digunakan adalah
teknik non-probability sampling dengan jumlah sampel 91 orang. Jenis penelitian
yang dilakukan adalah penelitian asosiatif dan instrument statistic yang digunakan
adalah pearson correlation matrix. Berdasarkan hasil uji statistic, ditemukan

keterhubungan antara masing-masing variabel dengan keeratan yang bervariasi.

Kata kunci: Budaya Jemaat, Servant Leadership, Kinerja Pemimpin Jemaat,

Komitmen Jemaat.
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Abstract
Churches, which are categorized as not for profit organizations in the USA,can
indeed be considered as a company which move in a religious area, because they
also have products, consumers and others which are the characteristics of a
company. In their journey, churches face some obstacles, among them the
stagnant, or could also be a decrease, trend of assembly attendance in regular
Sunday services. There are variables researcher thought play role in this
condition, they are the culture of the church itself, servant leadership, the leaders
work efforts and the assembly commitment. The subject of this research is all the
church members, as many as 951 people. The sampling technique used is non-
probability sampling using as many as 91 people as its sample. This is an
associative research, and for this research, instrument used is the Pearson
correlation matrix. The statistic tests proved that there are correlations among the

variables with variations in correlation strength.
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