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ABSTRAK 

 

Dalam dunia bisnis semua perusahaan diperhadapkan dengan persaingan dan persaingan 

tersebut yang membuat industri semakin berkembang dari masa ke masa. Hal ini 

dikarenakan perusahaan melakukan pengembangan produk baru seiring dengan 

berjalannya waktu untuk dapat mempertahankan keberadaannya, pangsa pasarnya, dan 

juga peningkatan jumlah pelanggan. Salah satu bentuk pengembangan produk adalah 

penambahan nilai (value added), dimana suatu barang dikreasikan dengan mengurangi atau 

menambahkan unsur yang disesuaikan dengan kebutuhan atau harapan pelanggan. Tidak 

hanya dengan pengembangan produk saja maka perusahaan dapat bertahan didalam 

persaingan industri, perusahaan perlu strategi pemasaran guna mendukung pengembangan 

produk baru tersebut. Beberapa strategi pemasaran yang menjadi faktor pendukung adalah 

promosi, penetapan harga dan saluran distribusi. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui produk baru yang tepat untuk dikembangkan Homemade Dairy – Myo Yogurt 

dengan memanfaatkan sumber daya yang tersedia melalui delapan tahapan pengembangan 

produk baru. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan wawancara. Hasil dari 

penelitian ini menunjukkan bahwa produk baru yang diharapkan adalah Creamy Yogurt/ 

Greek Yogurt, untuk kemasan harus mengikuti gaya hidup konsumen yang menginginkan 

kemasan yang bagus, menarik dan mudah digunakan yaitu dengan menggunakan cup 

plastik dengan pemisah antara isi dengan topping, promosi dengan menggunakan bundling, 

buy 1 get 1 free, majalah, banner, dengan kisaran harga antara Rp. 20000 sampai dengan 

Rp. 25000 yang akan diproduksi September 2017 

 

Kata kunci: Pengembangan produk baru, yogurt, produk, strategi pemasaran. 
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ABSTRACT 

 

In the business world all companies will meet with competition and the competition itself 

that make industries growth from time to time. These changes were triggered by company 

that make new product development from time to time that was used to maintain its existent, 

its market, and consumer growth. One factor that become new product development 

characteristic is value added, where product was reconstruct by adding or deducting some 

element that match with customer needs. New product development was not the only way 

to preserve company competitive advantage, the company also need marketing strategy 

that support new product development. Some of marketing strategy that support new 

product development there were promotion, pricing, and distribution. The objective of this 

research was to identified what kind of new product that Homemade Dairy – Myo Yogurt 

should develop with its existing resources through eight step of new product development. 

This research used quality method with verbatim notes interview. Result from this research 

showed that the customer expect for creamy yogurt/Greek style yogurt, as for the packaging 

should meet with customer lifestyle with good and creative design also easy to use and the 

result was using plastic cup with divider of topping from yogurt, promotion using bundling 

method, buy 1 get 1 free, magazine, banner with pricing between Rp. 20000 to Rp. 25000, 

the company will start production on September 2017. 
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