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KATA PENGANTAR

Penelitian ini berjudul “PENGENDALIAN PERSEDIAAN KOPI
DENGAN METODE PROBABILISTIK UNTUK MENGURANGI BIAYA
OPERASIONAL (STUDI KASUS PADA DREEZEL COFFEE BANDUNG)”,
memiliki tujuan untuk mengetahui pengendalian persediaan yang telah diterapkan
oleh Dreezel Coffee, selanjutnya penulis menganalisa kekurangan dan kelemahan
atas hasil perhitungan tersebut. Penulis juga melakukan perhitungan pengendalian
persediaan dengan metode probabilistik dalam penetapan jumlah bahan baku
yang harus dipesan, kemudian membandingkan hasil kedua metode tersebut
untuk mengetahui metode mana yang lebih akurat.

Penuliis menyadari bahwa tugas akhir ini masih jauh dari sempurna dan
masih terdapat kekurangan. Penelitian ini hanya berfokus pada sistem
pengendalian persediaan pada jenis bahan baku biji kopi Flores Bajawa sehingga
total biaya yang diidentifikasi penulis dalam metode ini bisa saja berbeda di
kemudian hari sehingga tidak dapat menjadi bahan acuan yang pasti.

Penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada pihak-
pihak yang telah membantu dalam penyusunan tugas akhir ini:

1. lbu Dr. Ratna Widiastuti, M.T., selaku dosen pembimbing yang telah
mengarahkan dan menuntun penulis selama proses penyusunan tugas
akhir, yang sekaligus sebagai Wakil Dekan | Fakultas Ekonomi
Universitas Kristen Maranatha.

2. Bapak Dr. Mathius Tandiontong, M.M., Ak., CA., selaku Dekan Fakultas
Ekonomi Universitas Kristen Maranatha.

3. Ibu Nonie Magdalena, S.E., M.Si., selaku ketua Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Kristen Maranatha.

4. Bapak Rully Arlan T., S.E., M.M, selaku sekertaris Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Kristen Maranatha.

5. Bapak Tedy Wahyusaputra, S.E. M.M., Ibu Fanny Kristine, S.E., S.S.,
M.M., para Dosen Program Studi Manajemen dan tenaga Administrasi
Fakultas Ekonomi Universitas Kristen Maranatha.

6. Dreezel Coffee Bandung yang telah mengizinkan peneliti untuk
melakukan penelitian.

7. Kepada teman-teman ‘Mene Ceria 2013’ terimakasih untuk kebersamaan
dan keceriaan selama masa-masa kuliah dan sumbangsih ide-ide terkait
penyusunan tugas akhir.

8. Kepada Ami Goulding, Johnny Setiadi dan teman-teman Manajemen
2013 atas bantuan dan kebersamaannya selama ini.



9. Kepada Dinda, Mashita, Indira, Nabila, Hamdian, Dani, Panji, Fredericko
yang terus memberi motivasi dan doa untuk penyelesaian tugas akhir ini.

10. Kepada Firman penelitian, Yayan balap, Ahmad mandiri, Wandi futsal
dan Putri galau atas dukungan dan semangat dalam menyelesaikan tugas
akhir ini. ‘Omat Edankeun!’.

11. Kepada teman-teman WS. TELMI atas dukungan dalam melakukan
penyelesaian tugas akhir ini.

12. Kepada teman-teman MAPEKA Maranatha atas dukung dan
pengertiannya dalam penyelesaian tugas akhir ini

13. Kepada Rifqgi, Ilham dan teman-teman Viking Maranatha lainnya atas
dukungan dan bantuannya dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

14. Kepada Herlando, David dan teman-teman GPI Cibadak lainnya yang
telah mendukung dan membantu dalam penyelesaian tugas akhir ini.

15. Riski Manurung dan Jonatan Manurung selaku adik yang selalu memberi
motivasi dalam penyusunan tugas akhir ini. Keep On Your Spirit Bro!

16. Serta yang tidak akan pernah cukup diucapkan dengan kata-kata terindah
di dunia sekalipun atas segala perjuangan, motivasi, dukungan, kontribusi
dan cinta kasihnya selama ini hingga saya bisa menyelesaikan tugas akhir
ini demi mendapat gelar Sarjana ini yaitu kedua orang tua tercinta saya E.
Manurung dan R. Ompusunggu.

17. Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan namanya satu per satu yang
telah membantu peneliti dalam penyusunan tugas akhir ini.

Akhir kata semoga Tuhan Yang Maha Esa memberikan berkat-Nya
terhadap seluruh pihak yang terkait, baik yang telah disebutkan maupun belum,
yang telah membantu terlaksananya penelitian ini. Peneliti harap penelitian ini
dapat bermanfaat bagi siapapun yang membacanya.

Bandung, Juli 2017

Chrisdianto
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