ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji dan menganalisis pengaruh
antara Brand Image terhadap keputusan pembelian, menguji dan menganalisis
pengaruh antara Brand Trust terhadap keputusan pembelian, dan menguji dan
menganalisis pengaruh antara Brand Image dan Brand Trust terhadap keputusan
pembelian produk Fashion MANGO pada Mahasiswi Universitas Kristen Maranatha,
kota Bandung

Jenis penelitian yang digunakan adalah Causal Explanatory. Untuk itu,
peneliti menggunakan penelitian yang mengambil sampel dari suatu populasi dan
menggunakan kuesioner sebagai alat pengumpulan data. Dalam penelitian ini data
dan informasi dikumpulkan dari responden dengan menggunakan kuesioner.
populasinya adalah seluruh mahasiswa Universitas Kristen Maranatha. Sampel
dalam penelitian ini adalah mahasiswa Universitas Kristen Maranatha yang pernah
mengunjungi gerai MANGO di Paris Van Java, Bandung.

Berdasakan pengujian hipotesis parsial, ditemukan bahwa terdapat pengaruh
yang signifikan antara Brand Image terhadap Keputusan pembelian pada mahasiswi
pengguna MANGO, terdapat pengaruh yang signifikan antara Brand trust terhadap
Keputusan pembelian pada mahasiswi pengguna MANGO. Sementara, berdasarkan
pengujian hipotesis simultan, terdapat pengaruh yang signifikan antara Brand Image
dan Brand Trust terhadap keputusan pembelian mahasiswi pengguna MANGO.
Berdasarkan hasil analisis tentang hubungan antara Brand Image dengan Brand Trust
terhadap keputusan pembelian merupakan bukti ilmiah akan pentingnya image dari
suatu Brand dan suatu merek yang dapat di percaya yang secara langsung
memberikan keyakinan terhadap keputusan pembelian konsumen.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to examine and analyze the effect of Brand Image
on purchasing decisions, test and analyze the influence of Brand Trust on purchasing
decisions, and test and analyze the effect of Brand Image and Brand Trust on
purchasing decisions of MANGO Fashion products to Maranatha Christian
University students , Bandung

The type of research used is Causal Explanatory. To that end, researchers
used research that took samples from a population and used questionnaires as a
means of data collection. In this study data and information collected from
respondents by using questionnaires. The population is all students of Maranatha
Christian University. The sample in this study is a student of Maranatha Christian
University who once visited MANGO in Paris Van Java, Bandung.

Based on partial hypothesis testing, it is found that there is a significant
influence between Brand Image on purchasing decisions on female students MANGO,
there is a significant influence between Brand trust on purchasing decisions on
female students MANGO. Meanwhile, based on simultaneous hypothesis testing,
there is a significant influence between Brand Image and Brand Trust on the decision
to purchase student MANGO students. Based on the analysis of the relationship
between Brand Image and Brand Trust on purchasing decisions is a scientific
evidence of the importance of the image of a Brand and a trustable brand that
directly provides confidence in consumer purchasing decisions.
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