BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1.Karakteristik Responden

Bab ini membahas mengenai uraian dan analisis data-data yang diperoleh
dari penyebaran kuesioner. Data penelitian ini adalah hasil kuesioner yang
disebarkan kepada 140 responden. Data penelitian terdiri atas sejumlah rata-rata
dari skor yang diperoleh berdasarkan jawaban responden atas pertanyaan
mengenai variabel penelitian, yaitu variabel X Komponen Ekuitas Merek
(Kesadaran Merek, Asosiasi Merek, Presepsi Kualitas, Dan Loyalitas Merek) dan
variabel Y (Niat Pembelian) dan dianalisis menggunakan analisis deskriptif dan
regresi linier berganda. Dibawah ini- diuraikan karakteristik responden

berdasarkan jenis kelamin, usia, dan pengeluaran perbulan.

4.1.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
Tabel berikut akan menunjukan pembagian profil responden berdasarkan

jenis kelamin dari responden yang telah mengisi kuesioner.

Tabel 4.1

Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Jenis Kelamin

Valid Cumulative
Frequency| Percent Percent Percent
Valid Pria 81 57.9 57.9 57.9
Wanita 59 42.1 42.1 100.0}
Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah
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Berdasarkan Tabel 4.1 dari 140 responden yang menjadi subjek
penelitian, terlihat bahwa responden berjenis kelamin pria lebih banyak yaitu
sebesar 59,9% dibandingkan dengan responden wanita sebesar 42,1%. Jenis
kelamin pria lebih mendominasi terhadap pembelian sepatu olahraga Nike

dibandingkan dengan wanita.

4.1.2. Karakteristik Responden Berdasarkan Usia

Tabel berikut akan menunjukan pembagian profil responden berdasarkan

usia dari responden yang telah mengisi kuesioner.

Tabel 4.2

Karakteristik Responden Berdasarkan Usia

Usia
Valid Cumulative
Frequency| Percent Percent Percent
Valid 18-20 25 17.9 17.9 17.9
21-23 82 58.6 58.6 76.4
>23 33 23.6 23.6 100.0}
Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Bedasarkan Tabel 4.2 dari 140 responden yang menjadi subjek penelitian,
terlihat bahwa responden yang memiliki usia antara 21 — 23 tahun merupakan
responden terbanyak dalam penelitian yaitu sebesar 58,6. Dari data tersebut maka
dapat disimpulkan bahwa dari tanggapan responden berdasarkan usia yang

membeli produk Nike adalah 21 — 23 tahun.
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4.1.3. Karakteristik Responden Berdasarkan Pengeluaran Perbulan

Tabel berikut akan menunjukan pembagian profil responden berdasarkan

pengeluaran perbulan dari responden yang telah mengisi kuesioner.

Tabel 4.3

Kelompok Responden Bedasarkan Pengeluaran Perbulan

Pengeluaran Perbulan

Valid Cumulative
Frequency| Percent Percent Percent

Valid <Rp 1.000.000/Bulan 40 28.6 28.6 28.6

Rp 1.000.001-Rp

1.999.999/Bulan 33 236 236 521

Rp 2.000.000-Rp

2.999.999/Bulan 34 24.3 24.3 76.4

Rp 3.000.000-Rp

3.999.999/Bulan 22 157 157 921

> Rp 4.000.000/Bulan 11 7.9 7.9 100.0

Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.3 dari 140 responden yang menjadi subjek penelitian

pengeluaran perbulan responden yang mendominasi adalah dibawah <Rp

1.000.000/Bulan 40 responden sebesar 28.6%. Dari data tersebut maka dapat

disimpulkan bahwa dari tanggapan responden terhadap pengeluaran perbulan

yang dilakukan untuk membeli produk Nike adalah <Rp 1.000.000/Bulan.
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4.1.4. Tanggapan Responden Terhadap Variabel X

Di dalam penelitian ini hanya terdapat 4 variabel X yaitu Kesadaran

Merek, Asosiasi Merek, Presepsi Kualitas, Dan Loyalitas Merek

4.1.4.1.Tanggapan Responden Terhadap Variabel X Komponen Ekuitas
Merek (Kesadaran Merek, Asosiasi Merek, Presepsi Kualitas, Dan Loyalitas

Merek)

Dalam penelitian ini, peneliti memberikan kuesioner berupa pertanyaan
mengenai komponen ekuitas merek yang merupakan variabel X. Berikut
merupakan hasil dari tanggapan responden terhadap masing-masing item

pertanyaan.

4.1.4.2.Tanggapan Responden Terhadap Variabel X Komponen Ekuitas

Merek (Kesadaran Merek)

Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden

terhadap kesadaran terhadap sepatu olahraga Nike

Tabel 4.4

Kesadaran Merek 1

KM1
Valid Cumulative
Frequency| Percent Percent Percent
Valid N 25 17.9 17.9 17.9
S 55 39.3 39.3 57.1
SS 60 42.9 42.9 100.0
Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah
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Berdasarkan Tabel 4.4 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan “Saya sadar terhadap sepatu olahraga Nike”. Dari hasil pengolahan
data menunjukkan bahwa jumlah responden yang menjawab sangat setuju
sebanyak 60 responden dengan presentase 42.9%. Dari data tersebut dapat
disimpulkan bahwa tanggapan responden terhadap pertanyaan secara umum

sangat setuju bahwa pelanggan sadar terhadap sepatu olahraga Nike.

4.1.4.3. Tanggapan Responden Terhadap Variabel X Komponen Ekuitas

Merek (Kesadaran Merek)

Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden
terhadap kesadaran dapat mengenali sepatu olahraga Nike diantara sepatu

olahraga pesaing

Tabel 4.5

Kesadaran Merek 2

KM2
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
Valid TS 1 T 7 7
N 14 10.0 10.0 10.7
S 68 48.6 48.6 59.3
SS 57 40.7 40.7 100.0
Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.5 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan “Saya dapat mengenali sepatu olahraga Nike diantara sepatu olahraga

pesaing”. Dari hasil pengolahan data menunjukkan bahwa jumlah responden yang
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menjawab responden yang menjawab setuju sebanyak 68 responden dengan
presentase 48.6%. Dari data tersebut dapat disimpulkan bahwa tanggapan
responden terhadap pertanyaan secara umum setuju bahwa pelanggan dapat

mengenali sepatu olahraga Nike diantara sepatu olahraga pesaing.

4.1.4.4.Tanggapan Responden Terhadap Variabel X Komponen Ekuitas

Merek (Kesadaran Merek)

Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden

terhadap kesadaran tahu sepatu olahraga Nike terlihat seperti apa

Tabel 4.6

Kesadaran Merek 3

KM3
Valid Cumulative
Frequency| Percent Percent Percent
Valid N 19 13.6 13.6 13.6
S 53 37.9 37.9 51.4
SS 68 48.6 48.6 100.0
Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.6 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan “Saya tahu sepatu olahraga Nike terlihat seperti apa”. Dari hasil
pengolahan data menunjukkan bahwa jumlah responden yang menjawab sangat
setuju sebanyak 68 responden dengan presentase 48.6%. Dari data tersebut dapat
disimpulkan bahwa tanggapan responden terhadap pertanyaan secara umum

sangat setuju bahwa pelanggan tahu sepatu olahraga Nike terlihat seperti apa.
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4.1.45.Tanggapan Responden Terhadap Variabel X Komponen Ekuitas

Merek (Asosiasi Merek)

Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden

beberapa karakteristik dari Nike dapat saya ingat dengan cepat.

Tabel 4.7

Asosiasi Merek 1

AM1
Valid Cumulative
Frequency| Percent Percent Percent
Valid N 23 16.4 16.4 16.4
S 45 32.1 32.1 48.6
SS 72 514 514 100.0
Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.7 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan “beberapa karakteristik dari Nike dapat saya ingat dengan cepat”. Dari
hasil pengolahan data menunjukkan bahwa jumlah responden yang menjawab
sangat setuju sebanyak 72 responden dengan presentase 51.4%. Dari data tersebut
dapat disimpulkan bahwa tanggapan responden terhadap pertanyaan secara umum
sangat setuju bahwa beberapa karakteristik dari Nike dapat saya ingat dengan

cepat.
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4.1.4.6.Tanggapan Responden Terhadap Variabel X Komponen Ekuitas

Merek (Asosiasi Merek)

Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden

Saya dapat menebak dengan cepat logo atau symbol sepatu olahraga Nike.

Tabel 4.8

Asosiasi Merek 2

AM2
Valid Cumulative
Frequency| Percent Percent Percent
Valid N 15 10.7 10.7 10.7
S 56 40.0 40.0 50.7
SS 69 49.3 49.3 100.0
Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.8 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan ‘““‘Saya dapat menebak dengan cepat logo atau symbol sepatu olahraga
Nike”. Dari hasil pengolahan data menunjukkan bahwa jumlah responden yang
menjawab sangat setuju sebanyak 69 responden dengan presentase 49.3%. Dari
data tersebut dapat disimpulkan bahwa tanggapan responden terhadap pertanyaan
secara umum sangat setuju bahwa Saya dapat menebak dengan cepat logo atau

symbol sepatu olahraga Nike.
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4.1.4.7.Tanggapan Responden Terhadap Variabel X Komponen Ekuitas

Merek (Presepsi Kualitas)

Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden

Sepatu olahraga Nike berkualitas tinggi.

Tabel 4.9

Presepsi Kualitas 1

PK1
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid N 11 7.9 7.9 7.9
S 73 52.1 52.1 60.0
SS 56 40.0 40.0 100.0
Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.9 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan ‘‘Sepatu olahraga Nike berkualitas tinggi”. Dari hasil pengolahan data
menunjukkan bahwa jumlah responden yang menjawab setuju sebanyak 73
responden dengan presentase 52.1%. Dari data tersebut dapat disimpulkan bahwa
tanggapan responden terhadap pertanyaan secara umum setuju bahwa Sepatu

olahraga Nike berkualitas tinggi.
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4.1.4.8.Tanggapan Responden Terhadap Variabel X Komponen Ekuitas

Merek (Presepsi Kualitas)

Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden

Kemungkinan kualitas sepatu olahraga Nike sangat tinggi.

Tabel 4.10

Presepsi Kualitas 2

PK2
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid N 12 8.6 8.6 8.6
S 77 55.0 55.0 63.6
SS 51 36.4 36.4 100.0
Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.10 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan “Kemungkinan kualitas sepatu olahraga Nike sangat tinggi”. Dari hasil
pengolahan data menunjukkan bahwa jumlah responden yang menjawab setuju
sebanyak 77 responden dengan presentase 55%. Dari data tersebut dapat
disimpulkan bahwa tanggapan responden terhadap pertanyaan secara umum setuju

bahwa Kemungkinan kualitas sepatu olahraga Nike sangat tinggi.
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4.1.4.9.Tanggapan Responden Terhadap Variabel X Komponen Ekuitas

Merek (Presepsi Kualitas)

Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden

Kemungkinan bahwa sepatu olahraga terpercaya sangat tinggi.

Tabel 4.11

Presepsi Kualitas 3

PK3
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid N 14 10.0 10.0 10.0]
S 71 50.7 50.7 60.7
SS 55 39.3 39.3 100.0
Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.11 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan ‘“Kemungkinan bahwa sepatu olahraga terpercaya sangat tinggi”. Dari
hasil pengolahan data menunjukkan bahwa jumlah responden yang menjawab
setuju sebanyak 71 responden dengan presentase 50.7%. Dari data tersebut dapat
disimpulkan bahwa tanggapan responden terhadap pertanyaan secara umum setuju

bahwa Kemungkinan bahwa sepatu olahraga terpercaya sangat tinggi
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4.1.4.10.Tanggapan Responden Terhadap Variabel X Komponen Ekuitas

Merek (Presepsi Kualitas)

Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden

Sepatu olahraga Nike harus berkualitas sangat baik.

Tabel 4.12

Presepsi Kualitas 4

PK4
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid N 16 114 114 11.4
S 73 52.1 52.1 63.6
SS 51 36.4 36.4 100.0
Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.12 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan “Sepatu olahraga Nike harus berkualitas sangat baik”. Dari hasil
pengolahan data menunjukkan bahwa jumlah responden yang menjawab setuju
sebanyak 73 responden dengan presentase 52.1%. Dari data tersebut dapat
disimpulkan bahwa tanggapan responden terhadap pertanyaan secara umum setuju

bahwa Sepatu olahraga Nike harus berkualitas sangat baik
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4.1.4.11. Tanggapan Responden Terhadap Variabel X Komponen Ekuitas

Merek (Loyalitas Merek)

Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden
Saya tidak akan membeli merek sepatu olahraga lain, jika sepatu olahraga Nike

tersedia dipameran sepatu.

Tabel 4.13

Loyalitas Merek 1

LM1
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid TS 15 10.7 10.7 10.7

N 40 28.6 28.6 39.3

S 50 35.7 35.7 75.0

SS 35 25.0 25.0 100.0}

Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.13 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan “Saya tidak akan membeli merek sepatu olahraga lain, jika sepatu
olahraga Nike tersedia dipameran sepatu.”. Dari hasil pengolahan data
menunjukkan bahwa jumlah responden yang menjawab setuju sebanyak 50
responden dengan presentase 35.7%. Dari data tersebut dapat disimpulkan bahwa
tanggapan responden terhadap pertanyaan secara umum setuju bahwa Saya tidak
akan membeli merek sepatu olahraga lain, jika sepatu olahraga Nike tersedia

dipameran sepatu.
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4.1.4.12. Tanggapan Responden Terhadap Variabel X Komponen Ekuitas

Merek (Loyalitas Merek)

Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden

Sepatu olahraga Nike akan menjadi pilihan pertama saya.

Tabel 4.14

Loyalitas Merek 2

LM2
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid TS 9 6.4 6.4 6.4

N 32 22.9 22.9 29.3

S 64 45.7 45.7 75.0

SS 35 25.0 25.0 100.0

Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.14 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan “Sepatu olahraga Nike akan menjadi pilihan pertama saya.”. Dari hasil
pengolahan data menunjukkan bahwa jumlah responden yang menjawab setuju
sebanyak 64 responden dengan presentase 45.7%. Dari data tersebut dapat
disimpulkan bahwa tanggapan responden terhadap pertanyaan secara umum setuju

bahwa Sepatu olahraga Nike akan menjadi pilihan pertama saya.
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4.1.4.13. Tanggapan Responden Terhadap Variabel X Komponen Ekuitas

Merek (Loyalitas Merek)

Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden

Saya menganggap diri saya untuk setia kepada sepatu olahraga Nike.

Tabel 4.15

Loyalitas Merek 3

LM3
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid TS 12 8.6 8.6 8.6

N 37 26.4 26.4 35.0}

S 52 37.1 37.1 72.1

SS 39 27.9 27.9 100.0}

Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.15 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan “Saya menganggap diri saya untuk setia kepada sepatu olahraga
Nike”. Dari hasil pengolahan data menunjukkan bahwa jumlah responden yang
menjawab setuju sebanyak 52 responden dengan presentase 37.1%. Dari data
tersebut dapat disimpulkan bahwa tanggapan responden terhadap pertanyaan
secara umum setuju bahwa Saya menganggap diri saya untuk setia kepada sepatu

olahraga Nike.
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4.1.4.14. Tanggapan Responden Terhadap Variabel X Komponen Ekuitas

Merek (Loyalitas Merek)

Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden

Sepatu olahraga Nike adalah salah satu merek pilihan yang saya ingin beli.

Tabel 4.16

Loyalitas Merek 4

LM4
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid TS 4 2.9 2.9 2.9

N 37 26.4 26.4 29.3

S 60 42.9 42.9 72.1

SS 39 27.9 27.9 100.0}

Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.16 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan “Sepatu olahraga Nike adalah salah satu merek pilihan yang saya ingin
beli”. Dari hasil pengolahan data menunjukkan bahwa jumlah responden yang
menjawab setuju sebanyak 60 responden dengan presentase 42.9%. Dari data
tersebut dapat disimpulkan bahwa tanggapan responden terhadap pertanyaan
secara umum setuju bahwa Sepatu olahraga Nike adalah salah satu merek pilihan

yang saya ingin beli.
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4.1.5. Tanggapan Responden Terhadap Variabel Y Niat Pembelian (NP)
Dalam penelitian ini, peneliti memberikan kuesioner berupa pertanyaan
mengenai niat pembelian yang merupakan variabel Y. Berikut merupakan hasil

dari tanggapan responden terhadap masing-masing item pertanyaan

4.1.5.1. Tanggapan Responden Terhadap Variabel Y Niat Pembelian (NP1)
Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden

Saya akan membeli sepatu olahraga Nike dari pada sepatu olahraga lain yang

tersedia
Tabel 4.17
Niat Pembelian 1
NP1
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid TS 7 5.0 5.0 5.0
N 44 314 314 36.4
S 54 38.6 38.6 75.0
SS 35 25.0 25.0 100.0
Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.17 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan “Saya akan membeli sepatu olahraga Nike dari pada sepatu olahraga
lain yang tersedia”. Dari hasil pengolahan data menunjukkan bahwa jumlah
responden yang menjawab setuju sebanyak 54 responden dengan presentase
38.6%. Dari data tersebut dapat disimpulkan bahwa tanggapan responden
terhadap pertanyaan secara umum setuju bahwa Saya akan membeli sepatu

olahraga Nike dari pada sepatu olahraga lain yang tersedia.
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4.1.5.2. Tanggapan Responden Terhadap Variabel Y Niat Pembelian (NP2)
Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden
Saya bersedia untuk merekomendasikan orang lain untuk membeli sepatu

olahraga perusahaan ini.

Tabel 4.18

Niat Pembelian 2

NP2
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid STS 1 T v v

TS 1 T g 1.4

N 38 27.1 27.1 28.6

S 63 45.0 45.0 73.6

SS 37 26.4 26.4 100.0}

Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.18 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan “Saya bersedia untuk merekomendasikan orang lain untuk membeli
sepatu olahraga perusahaan ini”. Dari hasil pengolahan data menunjukkan bahwa
jumlah responden yang menjawab setuju sebanyak 63 responden dengan
presentase 45%. Dari data tersebut dapat disimpulkan bahwa tanggapan responden
terhadap pertanyaan secara umum setuju bahwa Saya bersedia untuk

merekomendasikan orang lain untuk membeli sepatu olahraga perusahaan ini.
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4.1.5.3. Tanggapan Responden Terhadap Variabel Y Niat Pembelian (NP3)
Dalam penelitian ini, dengan kuesioner ditanyakan tanggapan responden
Saya bersedia untuk merekomendasikan orang lain untuk membeli sepatu

olahraga perusahaan ini.

Tabel 4.19

Niat Pembelian 3

NP3
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid TS 1 T v v

N 25 17.9 17.9 18.6

S 69 49.3 49.3 67.9

SS 45 321 321 100.0§

Total 140 100.0 100.0

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.19 data menunjukkan tanggapan responden terhadap
pertanyaan “Saya bersedia untuk membeli sepatu olahraga perusahaan ini di masa
depan”. Dari hasil pengolahan data menunjukkan bahwa jumlah responden yang
menjawab setuju sebanyak 69 responden dengan presentase 49.3%. Dari data
tersebut dapat disimpulkan bahwa tanggapan responden terhadap pertanyaan
secara umum setuju bahwa Saya bersedia untuk membeli sepatu olahraga

perusahaan ini di masa depan.
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4.1.6. Uji Instrumen

Pengujian validitas dilakukan untuk mengeahui apakah alat ukur yang
dirancang dalam bentuk kuesioner benar — benar dapat menjalakan fungsinya.
Dalam pengujian validitias bertujuan untuk mengetahui apakah pertanyaan yang
telah diterapkan dalam kuesioner dapat mengukur variabel yang telah ada.

Pengujian validitas ini dilakukan dengan uji pearson

4.1.6.1Hasil Uji Validitas

Uji validitas digunakan untuk mengukur sah atau valid tidaknya suatu
kuesioner. Suatu kuesioner dikatakan valid jika pernyataan pada kuesioner
mampu untuk mengungkapkan sesuatu yang akan di ukur oleh kuesioner tersebut
Ghozali (2009). Uji validitas dalam penelitian ini dilakukan dengan menggunakan
pearson correlation menggunakan software SPSS 16 . Nilai rules of thumb yang

akan digunakan untuk pearson correlation harus memiliki nilai r > 0,30.
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Uji Validitas Kesadaran Merek

Tabel 4.20

Correlations

KM1 KM2 KM3 KM
KM1 Pearson Correlation 1 .299™ 408" 57"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 140 140 140 140|
KM2 Pearson Correlation .299" 1 432" 739"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 140 140 140 140|
KM3 Pearson Correlation .408™ 432" 1 .801"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 140 140 140 140|
KM Pearson Correlation 757" 739" .801" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 140 140 140 140]

Sumber : Data yang diolah

Dari Table 4.20 didapatkan hasil KM1 0,757, KM2 0,739, dan KM3 0,801
dapat diambil kesimpulan bahwa nilai dari variabel ini berada di atas 0,3 maka

sesuai dengan kriteria untuk dikatakan data ini sudah baik.
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Tabel 4.21

Tabel Uji Validitas Asosiasi Merek

Correlations

AM1 AM2 AM

AM1 Pearson Correlation 1 515" .884™

Sig. (2-tailed) .000 .000

N 140 140 140|
AM2 Pearson Correlation .515" 1 .855™

Sig. (2-tailed) .000 .000

N 140 140 140|
AM Pearson Correlation .884" .855" 1

Sig. (2-tailed) .000 .000

N 140 140 140}

Sumber : Data yang diolah

Dari Table 4.21 didapatkan hasil AM1 0,884,dan AM2 0,855 dapat
diambil kesimpulan bahwa nilai dari variabel ini berada di atas 0,3 maka sesuali

dengan kriteria untuk dikatakan data ini sudah baik.
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Tabel 4.22

Uji Validitas Presepsi Kualitas

Correlations

PK1 PK2 PK3 PK4 PK
PK1 Pearson Correlation 1 .544” 454" .285™ 733"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .000
N 140 140 140 140 140|
PK2 Pearson Correlation .544* 1 .524" A76™ .820™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140|
PK3 Pearson Correlation .454™ 524" 1 482" .800™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140|
PK4 Pearson Correlation .285" 476" 482" 1 733"
Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140|
PK Pearson Correlation 733" .820™ .800™ 733" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140]

Sumber : Data yang diolah

Dari Table 4.22 didapatkan hasil PK1 0,733, PK2 0,820, PK3 0,800, dan

PK4 0,733 dapat diambil kesimpulan bahwa nilai dari variabel ini berada di atas

0,3 maka sesuai dengan kriteria untuk dikatakan data ini sudah baik.
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Tabel 4.23

Uji Validitas Loyalitas Merek

Correlations

LM1 LM2 LM3 LM4 LM
LM1 Pearson Correlation 1 .488™ .661" .330" .805"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140|
LM2 Pearson Correlation .488™ 1 576" .450™ 794"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140|
LM3 Pearson Correlation .661" 576" 1 428" .858™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140|
LM4 Pearson Correlation .330" .450™ 428" 1 .682™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140|
LM Pearson Correlation .805" 794" .858" .682™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 140 140 140 140 140]

Sumber : Data yang diolah

Dari Table 4.23 didapatkan hasil LM1 0,805, LM2 0,794, LM3 0,858, dan
LM4 0.682 dapat diambil kesimpulan bahwa nilai dari variabel ini berada di atas

0,3 maka sesuai dengan kriteria untuk dikatakan data ini sudah baik.
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Tabel 4.24

Uji Validitas Niat Pembelian

Correlations

Y1 Y2 Y3 Y
Y1 Pearson Correlation 1 .505™ .604" .857"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 140 140 140 l40|
Y2 Pearson Correlation .505" 1 514" .808™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 140 140 140 140|
Y3 Pearson Correlation .604™ .514* 1 .832™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 140 140 140 140|
Y Pearson Correlation .857" .808™ .832" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 140 140 140 140}

Sumber : Data yang diolah

Dari Table 4.24 didapatkan hasil Y1 0,857, Y2 0,808, dan Y3 0,832 dapat
diambil kesimpulan bahwa nilai dari variabel ini berada di atas 0,3 maka sesuai

dengan kriteria untuk dikatakan data ini sudah baik.
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4.1.6.2. Hasil Pengujian Realibilitas

Uji reliabilitas digunakan untuk mengukur keandalan kuesioner apakah

jawaban seseorang terhadap pernyataan adalah konsisten atau stabil dari waktu ke

waktu. Uji reliabilitas diukur dengan menggunakan koefisien alpha (Cronbach

Alpha), dengan kriteria hasil perhitungan o > 0,6 maka instrumen penelitian yang

digunakan memiliki tingkat reliabilitas yang cukup memadai.

Uji Reliabilitas Kesadaran Merek

Tabel 4.25

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha

N of ltems

.646

ltem-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if |Scale Variance if| Corrected ltem- | Alpha if ltem
Item Deleted Item Deleted |[Total Correlation Deleted
KM1 8.6429 1.368 419 .603
KM2 8.6000 1.479 434 .579
KM3 8.5429 1.300 .520 459

Sumber : Data yang diolah

65

Universitas Kristen Maranatha



Tabel 4.26

Uji Reliabilitas Asosiasi Merek

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha

N of Items

.677

Sumber : Data yang diolah

ltem-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if |Scale Variance if| Corrected Iltem- | Alpha if Item
Item Deleted Item Deleted |[Total Correlation Deleted
AM1 4.3857 454 .515 A
AM2 4.3500 .560 .515 2
Sumber : Data yang diolah
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Tabel 4.

27

Uji Reliabilitas Presepsi Kualitas

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha

N of Items

773

ltem-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if |Scale Variance if| Corrected ltem- | Alpha if ltem
Item Deleted Item Deleted |Total Correlation Deleted
PK1 12.8214 2.392 .522 .745
PK2 12.8643 2.190 .661 .673
PK3 12.8500 2.186 .617 .696
PK4 12.8929 2.341 .507 .755

Sumber : Data yang diolah
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Tabel 4.28

Uji Reliabilitas Loyalitas Merek

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

794 4

Item-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if |Scale Variance if| Corrected ltem- | Alpha if ltem
Item Deleted Item Deleted |[Total Correlation Deleted
LM1 11.6929 4.445 .617 .738
LM2 11.5500 4.767 .626 734
LM3 11.6000 4.227 .715 .685
LM4 11.4857 5.388 473 .803

Sumber : Data yang diolah

Dari Tabel 4.25, Tabel 4.26, Tabel 4.27, dan Tabel 4.28 nilai reliabilitas
variabel dari komponen ekuitas merek sebesar 0.646, 0.677, 0.773, dan 0.794
nilai r berada >0.60 sehingga variabel komponen ekuitas merek sudah memenuhi

kriteria reliabel. Sehingga hasil pengujian reliabilitas variabel niat pembelian

sebagai berikut :
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Tabel 4.29

Uji Reliabilitas Variabel Niat Pembelian

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

776

3

Item-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if |Scale Variance if| Corrected Iltem- | Alpha if ltem
Item Deleted Item Deleted |[Total Correlation Deleted
Y1 8.0857 1.734 .634 677
Y2 7.9643 2.006 .568 .745
Y3 7.7929 2.065 .646 .669

Sumber : Data yang diolah

Dari Tabel 4.29 nilai realibiltas varibel loyalitas pelanggan sebesar 0.776
nilai r berada > 0.60 sehingga variabel niat pembelian sudah memenuhi kriteria

variabel.

4.1.7. Uji Asumsi Klasik

4.1.7.1. Uji Normalitas

Ghozali (2008:30) yang di kutip dari (Sunjoyo et al., 2012) untuk
mendeteksi normalitas data dapat dilakukan dengan uji Kologorof Smirnov
pervariabel, atau Kolmogorof Smirnov dilihat dari nilai residual. Dikatakan

normal bila nilai residual yang dihasilkan yang dihasilkan diatas nilai signifikansi

yang ditetapkan .
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Hipotesis

HO : Data terdistribusi normal
H1 : Data tidak terdistribusi normal
Kriteria :

Asymp. Sig > o HO diterima
Asymp. Sig < o HI1 ditolak

Dimana o = 5% (0,05)

Tabel 4.30

Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual

N 140
Normal Parameters? Mean .0000000
Std. Deviation 48375789

Most Extreme Differences  Absolute .057
Positive .057

Negative -.051

Kolmogorov-Smirnov Z 674
Asymp. Sig. (2-tailed) .753

a. Test distribution is Normal.

Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.30 diatas, hasil menunjukkan bahwa data telah

terdistribusi normal karena memiliki nilai asymp. Sig sebesar 0.753 > alpha 0.05

70

Universitas Kristen Maranatha



4.1.7.2. Uji Multikolinearitas

Perhitungan multikolinearitas dilakukan untuk memastikan bahwa data
yang diteliti tidak menunjukkan gejala multikolinearitas. Untuk itu peneliti
menghitung nilai VIF (variable inflation factor) dimana diharapkan nilai tolerance

dibawah 10 dan nilai tolerance di atas 0.1.
Tabel 4.31

Uji Multikolinearitas

Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Caollinearity Statistics
Iogde| B Std. Errar Beta 1 Sin. Tolerance WIF
1 (Constant) 310 430 T2 472
Kt 1484 142 126 1.084 .280 293 3413
A 036 24 034 294 I70 2893 3411
P 180 00 132 1.803 .0vd T4 1.350
LM 537 066 Ralae] 8.074 .00g B0z 1.248

a. Dependent Variable, ¥
Sumber : Data yang diolah
Berdasarkan Table 4.31 dapat disimpulkan bahwa nilai dari variabel
independen vyang di teliti sudah menunjukkan tidak memiliki gejala

multikolinearitas, menunjukkan bahwa nilai VIF dibawah 10 dan nilai tolerance di

atas 0.01.
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4.1.8 Hasil Uji Hipotesis

Analisis regresi digunakan untuk mengetahui bagaimana variabel
dependen (niat pembelian) dapat diprediksi melalui variabel independen
komponen ekuita merek (kesadaran merek, asosiasi merek presepsi kualitas, dan
loyalitas merek).
Prosedur pengajuan dilakukan dengan cara berikut:
a. Hipotesis Statistika
Hipotesis 1
HO: tidak terdapat pengaruh yang signifikan antara kesadaran merek terhadap niat
pembelian.
H1: terdapat pengaruh yang signifikan antara kesadaran merek terhadap niat
pembelian.
Hipotesis 2
HO: tidak terdapat pengaruh yang signifikan antara asosiasi merek terhadap niat
pembelian.
H1: terdapat pengaruh yang signifikan antara asosiasi merek terhadap niat
pembelian.
Hipotesis 3
HO: tidak terdapat pengaruh yang signifikan antara presepsi kualitas terhadap niat
pembelian.
H1: terdapat pengaruh yang signifikan antara presepsi kualitas terhadap niat
pembelian.
Hipotesis 4
HO: tidak terdapat pengaruh yang signifikan antara loyalitas merek terhadap niat

pembelian.
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H1: terdapat pengaruh yang signifikan antara loyalitas merek terhadap niat

pembelian.

b. Kriteria Penerimaan :

e Pvalue > o HO diterima

e Pvalue < a HO ditolak

Dimana a = 5% (0,05)

4.1.8.1 Uji Hipotesis Simultan (Uji -F)

Tabel 4.32
Anova
ANOVAP
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 27.931 4 6.983 28.979 .00093
Residual 32.529 135 241
Total 60.460 139

a. Predictors: (Constant), LM, KM, PK, AM

b. Dependent Variable: Y
Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.32 diatas didapati data menunjukkan bahwa nilai
pvalue adalah 0,000. Oleh karena itu berdasarkan kriteria nilai pvalue : 0,000 <
0,05 maka HO ditolak. Oleh karena itu hipotesis mengenai Komponen Ekuitas
Merek (kesadaran merek, asosiasi merek presepsi kualitas, dan loyalitas merek)

terhadap Niat Pembelian pada Sepatu Olahraga Nike diterima.
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4.1.9. Analisis Persamaan Regresi

Tabel 4.33

Regresi

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 310 430 721 472
KM .154 142 126 1.084 .280
AM .036 124 .034 294 770
PK .180 .100 132 1.803 .074
LM .537 .066 .569 8.074 -000]

a. Dependent Variable: Y

Sumber : Data yang diolah

Dan dapat menurunkannya dalam persaman regresi berganda, sebagai berikut:

y= a+b1x1 +b2x2 +b3X3 +b4X4_ +e

y =.310 +.154 x; +.036x, +.180x3 + .537x4 + €

Yang berarti:

Jika seluruh nilai lain adalah konstan, maka nilai Niat Pembelian adalah

sebesar .310 satuan

Jika nilai Kesadaran Merek mengalami peningkatan sebesar 1 (satu) poin,

maka Niat Pembelian akan bertambah sebesar .154 poin.

Jika nilai Asosiasi Merek mengalami peningkatan sebesar 1 (satu) poin,

maka Niat Pembelian akan bertambah sebesar .036 poin.
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- Jika nilai Presepsi Kualitas mengalami peningkatan sebesar 1 (satu) poin,
maka Niat Pembelian akan bertambah sebesar .180 poin.
- Jika nilai Loyalitas Merek mengalami peningkatan sebesar 1 (satu) poin,

maka Niat Pembelian akan bertambah sebesar .573 poin.

Regresi Sederhana

Y =a+ bx

Y =0.310 + 0.537 x

Dari hasil persamaan regresi diatas, maka dapat dijelaskan bahwa:

a = 0.310, artinya apabila loyalitas merek memiliki nilai sebesar 0, maka niat
pembelian memiliki nilai sebesar 0.310.

b = 0.537, artinya jika loyalitas merek ditingkatkan, maka akan mempengaruhi
niat pembelian terhadap sepatu olahraga Nike sebesar 0.537.

Jadi persamaan regresinya adalah Y = 0.310 + 0.537 x
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Tabel 4.34

Tabel koefisien determinasi

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 .6802 462 446 .49087

a. Predictors: (Constant), LM, KM, PK, AM
Sumber : Data yang diolah

Berdasarkan Tabel 4.34, diketahui bahwa nilai R square adalah sebesar
0.446. Dari hasil tersebut dapat ditarik presentase dari variabel komponen Ekuitas
Merek (kesadaran merek, asosiasi merek presepsi kualitas, dan loyalitas merek)
terhadap Niat Pembelian pada Sepatu Olahraga Nike sebesar 44.6% dan sisanya

55.4% dipengaruhi oleh faktor lain.

4.2 PEMBAHASAN

Dari seluruh hasil pengujian diatas, pengaruh dari komponen Ekuitas
Merek (kesadaran merek, asosiasi merek presepsi kualitas, dan loyalitas merek)
terhadap Niat Pembelian pada Sepatu Olahraga Nike cukup signifikan, yaitu

44.6%.

Hipotesis yang diajukan dalam penelitian ini antara lain:

Hipotesis 1 : Kesadaran Merek Tidak Berpengaruh terhadap Niat Pembelian
Hipotesis 2 : Asosiasi Merek Tidak Berpengaruh Terhadap Niat Pembelian
Hipotesis 3 : Presepsi Kualitas Tidak Berpengaruh Terhadap Niat Pembelian

Hipotesis 4 : Loyalitas Merek Berpengaruh Terhadap Niat Pembelian
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Berdasarkan hasil pengolahan data yang dilakukan dapat disimpulkan
bahwa Komponen Ekuitas Merek (kesadaran merek, asosiasi merek presepsi
kualitas, dan loyalitas merek) berpengaruh terhadap Niat Pembelian dan besarnya
pengaruh dari Komponen Ekuitas Merek terhadap Niat Pembelian sebesar 44.6%
sedangkan sisanya 55,4% dipengaruhi oleh faktor lain. Peneliti berasumsi bahwa
faktor lain tersebut adalah konsumen lebih melihat Citra Merek dari Sepatu
Olahraga Nike dibandingkan melihat Ekuitas Merek itu sendiri. Dan yang
berpengaruh yang sesuai dengan hipotesis hanya Loyalitas Merek saja yang

berpengaruh terhadap niat pembelian.

Nike sendiri merupakan merek yang cukup digemari oleh masyarakat
Indonesia tidak terkecuali Kota Bandung, Nike sendiri mendorong konsumen
untuk sadar akan hidup sehat dan juga untuk trend dalam kehidupan sehari-hari

untuk meningkatkan kepercayaan diri ketika memakainya.

Selain itu Nike juga memiliki model sepatu yang terbaru, kreatif, mewah
,dan juga unik dalam desainnya, sehingga para konsumen berasumsi ketika
memakai produk Nike mereka mengikuti perkembangan zaman dan meningkatkan
kepercayaan diri karena sudah sesuai dengan perkembangan zaman saat ini. Nike
juga memiliki harga yang di anggap banyak kalangan tidak semua dapat
menggunakannya, hal itu seperti menunjukkan bahwa yang menggunakan produk

ini mencerminkan latar belakang diri konsumen masing-masing.
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Nike sebagai salah satu merek sepatu yang digemari di Indonesia
melakukan evaluasi terhadap komponen ekuitas mereknya. Hal ini perlu
dilakukan sebagai suatu keuntungan kompetisi dalam persaingan Sepatu Olahraga
yang semakin ketat terutama di pasar Indonesia dan untuk dapat lebih

meningkatkan niat pembelian konsumen Nike.

4.3 Perbandingan dengan Hasil Riset Empiris
Tabel 4.35

Perbandingan dengan Hasil Riset Empiris

No Hipotesis Hasil Penelitian Keterangan
1 Ha:Terdapat pengaruh O asJTeTeR Mendukung
kualitas pada kepuasan | Pepengaruh terhadap niat | pepelitian Chi.H,
pembelian YehH &

Chien.D. (2009)
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