ABSTRAK

Seiring dengan perkembangan zaman dan kemajuan teknologi,dunia bisnis pada
saat ini telah mengalami perubahan yang begitu cepat. Konsumen menuntut suatu
produk yang sesuai dengan selera, kebutuhan, dan daya beli konsumen. Salah
satunya adalah komponen ekuitas merek (kesadaran merek, asosiasi merek,
persepsi kualitas dan loyalitas merek) yang dapat menjadi sebuah ancaman ketika
suatu perusahaan tidak menentukan scara tepat strategi merek apa yang mereka
ambil dan bisa menurunkan niat pembelian konsumen. Dengan demikian,
penelitian ini dilakukan untuk menguji pengaruh ekuitas merek terhadap niat
pembelian. Data dikumpulkan melalui survei. Mahasiswa Universitas Kristen
Maranatha menjadi sampel penelitian ini. Seratus empat puluh Kkuesioner
disebarkan dan diisi oleh mahasiswa dengan tingkat pengembalian 100%. Dari
empat hipotesis yang diajukan, hanya satu hipotesis yang berpengaruh yaitu
loyalitas merek berpengaruh terhadap niat pembelian. Implikasi manajerial yang
dapat diajukan dari penelitian ini yaitu Nike harus meningkatkan loyalitas
mereknya yang dapat menarik konsumen agar memiliki niat untuk melakukan
pembelian.

Kata kunci : ekuitas merek, kesadaran merek, asosiasi merek, persepsi kualitas,
loyalitas merek, niat pembelian
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ABSTRACT

Along with the development of the times and technological advances, the business
world at this time has undergone such rapid changes. Consumers demand a
product that suits the tastes, needs, and purchasing power of consumers. One is
the component brand equity (brand awareness, brand association, perception
quality and brand loyalty) Which can be a threat when a company does not
determine exactly what brand strategy they are taking and can lower consumer
purchase intentions. Thus, this study was conducted to examine the effect of brand
equity on purchase intentions. Data were collected through surveys. Maranatha
Christian University students became the sample of this study. One hundred and
forty questionnaires were distributed and filled by students with 100% return. Of
the four hypotheses proposed. Only one hypothesis that influences the brand
loyalty affect the purchase intentions. Managerial implications that can be
proposed from this research that is Nike must increase brand loyalty that can
attract consumers to have the intention to make a purchase.

Keywords: brand equity, brand awareness, brand association, perception quality,
brand loyalty, purchase intentions
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