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ABSTRAK 

 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh stres kerja dan gaya 

kepemimpinan terhadap kinerja pegawai. Jenis penelitian pada skripsi ini adalah 

explanatory research. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini berjumlah 50 

responden yang berasal dari PT. Inatel Nusantara. Teknik pengambilan sampel 

pada penelitian ini menggunakan non-probability sampling dan metode purposive 

sampling. Selanjutnya pengolahan data tersebut dengan menggunakan software 

SPSS Versi 22.0. 

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa, secara simultan stres kerja 

dan gaya kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai. Secara 

parsial, stres kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai 

sebesar 49,44%. Dan kemudian secara parsial, gaya kepemimpinan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai sebesar 35,70%.  

Hasil penelitian tersebut menunjukan bahwa variabel stres kerja dan gaya 

kepemimpinan memiliki pengaruh dalam meningkatkan kinerja para pegawai. 

Namun variabel stres kerja memberikan pengaruh positif yang lebih besar 

terhadap kinerja pegawai. Maka dari itu, sebaiknya manajemen perusahaan dapat 

menjaga dan memelihara kondisi stres kerja. Agar tidak terjadi stres kerja yang 

berlebihan yang dapat berpengaruh negatif terhadap kinerja para pegawai.  
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ABSTRACT 

 

 

 

This study aims to determine the effect of work stress and leadership style 

on employee performance. This type of research in this thesis is explanatory 

research. The sample used in this study was 50 respondents from PT. Inatel 

Nusantara. The sampling technique in this study using a non-probability sampling 

and purposive sampling method. Further processing of the data using SPSS 

software version 22.0. 

 The results of this study showed that, simultaneously work stress and 

leadership style have a significant effect on employee performance. Partially, 

work stress has a positive and significant effect on employee performance 

amounted to 49.44%. And then partially, the leadership style has a positive and 

significant effect on employee performance amounted to 35.70%. 

The results of these studies showed that work stress variables and 

leadership styles have an influence in improving the performance employees. 

However, work stress variables provide greater positive influence on employee 

performance. Therefore, the company’s management should be able to keep and 

maintain conditions of work stress. To avoid excessive work stress that can 

negatively affect the performance of the employees.  
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