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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh sistem pengendalian 

manajemen terhadap kinerja manajerial di industri perbankan Bandung. Penelitian 

ini menggunakan data primer yang bersumber dari Pimpinan Divisi atau Manager 

dari beberapa bank pusat dan cabang di kota Bandung. Teknik pengumpulan data 

yang digunakan adalah teknik survei dengan cara penyebaran kuesioner. Sampel 

penelitian ini adalah sebanyak 30 responden. Selanjutnya, data penelitian diolah 

dengan menggunakan analisis regresi linear sederhana dengan program SPSS. 

Pada tahap analisis data juga dilakukan uji validitas, uji reliabilitas, dan uji asumsi 

klasik. Hasil penelitian ini menunjukkan terdapat pengaruh sistem pengendalian 

manajemen terhadap kinerja manajerial pada industri perbankan cabang Bandung. 

Hal ini ditunjukkan oleh nilai sig. sebesar 0,000. Sistem pengendalian manajemen 

mampu menjelaskan kinerja manajerial  pada industri perbankan cabang Bandung 

sebesar 48,5%, sedangkan sisanya sebesar 51,5% dijelaskan oleh faktor lain yang 

tidak diteliti. 

 

 

Kata-kata kunci:  sistem pengendalian manajemen, kinerja manajerial 
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ABSTRACT 

 

 

This study aims to determine the influence of management control systems to 

managerial performance in banking industry branch of Bandung. This study uses 

primary data sourced from the Head of Division or Manager of several banks and 

their branches in the city of Bandung. The data collection technique used is 

survey technique by distributing questionnaires. The number of sample used in 

this study were 30 respondents. Furthermore, the data were analyzed using simple 

linear regression analysis with SPSS program. At the stage of data analysis is 

also performed validity test, reliability test, and classical assumption test. The 

results of this study indicate there is the influence of management control systems 

to managerial performance in banking industry branch of Bandung. This is 

indicated by sig. value 0,000. Management control system is able to explain the 

managerial performance in banking industry branch of Bandung by 48.5%, while 

the remaining 51.5% is explained by other factors were not examined. 
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