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KATA PENGANTAR DAN UCAPAN TERIMA KASIH

Tugas Akhir ini merupakan Tugas yang harus ditempuh dan diselesaikan
dalam rangka memenuhi persyaratan akademik untuk meraih gelar Sarjana Strata
Satu (S-1) pada Prodi Teknik Industri Fakultas Teknik Universitas Kristen
Maranatha, Bandung.

Penyusunan Tugas Akhir ini berjudul “Analisis Prilaku Konsumen Telur
Ayam Negri Sebagai Dasar Penetapan Strategi Pemasaran (Studi Kasus di
Perusahaan Jaya Telur Bandung).“ Laporan Tugas Akhir ini terdiri dari 6 Bab,
yaitu sebagai berikut :

w  Bab 1 Pendahuluan
Bab 2 Tinjauan Pustaka
Bab 3 Metodologi Penelitian
Bab 4 Pengumpulan Data
Bab 5 Pengolahan Data dan Analisis
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Bab 6 Kesimpulan dan Saran

Penulis mengucapkan syukur dan terima kasih kepada Tuhan Yesus
Kristus untuk berkat, penyertaan, kasih dan anugerah-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini.

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini penulis banyak mendapatkan bantuan,
bimbingan dan semangat dari berbagai pihak secara langsung maupun tidak
langsung. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima
kasih yang sebesar-besarnya kepada :

1. Tuhan Yesus Kristus yang telah memmberikan rahmat-Nya dan mengabulkan
segala permohonan penulis sehingga tugas akhir ini dapat selesai.

2. lbu Yulianti., ST., MT. selaku dosen pembimbing, yang telah membimbing,
mengarahkan, dan memberikan banyak masukan dalam menyusun dan

menyelesaikan Tugas Akhir ini.
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Dosen dari KBK Manajemen Industri seperti Bapak Jimmy Gozali., ST., MT.
Bapak Arif Suryadi., ST., MT dan Ibu Melina Hermawan., ST., MT. yang
telah banyak memberikan masukan dalam penyusunan tugas akhir ini dengan
menjadi dosen narasumber dan juga sebagai dosen penguji dalam seminar
maupun sidang.

Bapak/Ibu dosen pengajar pada jurusan Teknik Industri yang telah membekali
penulis dengan ilmu pengetahuan yang begitu berharga.

Seluruh pemilik dan karyawan Jaya Telur yang telah dapat diajak bekerja
sama selama pengumpulan data.

Papi dan Mami tercinta yang selalu mendukung, memberikan semangat dan
mendoakan dalam segala hal.

Lala dede tersayang yang selalu mendukung dan menemani.

Rheza yang selalu menemani dan mengingatkan untuk menyelesaikan skripsi
dan menghibur.

Stefanus Kevin yang selalu menemani menyelesaikan skripsi dan menghibur.
Grace Aprilia, Felicia Fosetta, Liana Indira yang banyak memberi masukan
Stefanus Hartono dan Yohanes Ivan dan Claudy yang menjadi team hura
disaat jenuh.
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Semua responden yang telah bersedia meluangkan waktu untuk mengisi

kuesioner. Terima kasih atas bantuan dan kerjasamanya.

Penulis menyadari bahwa masih terdapat kekurangan dalam penyusunan

Tugas Akhir ini, oleh karena itu kritik dan saran yang membangun sangat

diharapkan penulis. Penulis berharap agar Laporan Tugas Akhir ini bermanfaat

bagi pihak yang memerlukannya.
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