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ABSTRAK 

 
 Penelitian ini dilakukan di Anam Jaya Print(AJP) yang memiliki alamat di 

Perumahan Kopo Permai II Blok 30A No.16 Bandung Selatanmerupakan salah 

satu perusahaan yang memproduksi pakaian yaitukaos dan kemeja sejak tahun 

2009. Masalah yang dihadapi perusahaan adalah kesulitan mendapat informasi 

tentangsumber kesalahan yang terjadi dalam proses produksinya. Tujuan dari 

penelitian adalah untuk memberikan usulansistem informasi yaitu prosedur 

termasuk dokumen-dokumen pendukung input dan output dan penyimpanannya 

agar sistem informasi manufaktur menghasilkan data yang akurat, cepat, dan 

lengkap. 

 Penelitian ini adalah penelitian perbaikan sistem informasi 

manufakturdilakukan dengan menggunakan tahapanyaitu, penggambaran sistem 

saat ini, analisis kebutuhan perbaikan sistem dengan menggunakan kerangka 

PIECES (Performance, Information, Economics, Control, Efficiency, dan 

Service), penyusunan pertanyaan wawancara, wawancara kepada pihak 

perusahaan, pembuatan DFD (data flow diagram) usulan dan dokumen usulan 

yang kemudian dilakukan validitas kepada pihak perusahaan. 

 Data untuk penggambaran sistem saat ini diperoleh melalui wawancara 

kepada semua pihak yang terkait di perusahaan. Hasil wawancara kemudian 

digambarkan dalam bentuk flowchart dokumen. Terdapat 14 prosedur yang 

digambarkan dalam 14 flowchart dokumen. 

 Prosedur yang telah dikumpulkan dianalisis menggunakan kerangka 

PIECESuntuk mengetahui kebutuhan perbaikan yang terdapat pada perusahaan 

AJP. Hasil analisis PIECESdigunakan untukmenyusunpertanyaan wawancara. 

Pertanyaan wawancara yang telah disusun kemudian dilakukan validitas konstruk. 

Wawancara dilakukan kepada 6 orang yaitu pemilik perusahaan, staff 

administrasi, staff gudang, mandor, dan 2 operator pola dan potong. Hasil 

wawancaramenunjukkan komponen dalam pertanyaan wawancara yang perlu 

diperbaiki.Perbaikan sistem dilakukan dengan menggunakanDFD untuk 

menganalisis data dan informasi dalam perusahaandengan memperhatikan teori-

teori dan langkah pembuatan DFD. DFD usulan kemudian digunakan untuk 

merancang sistem informasi usulan dan dokumen usulan. Sistem informasi usulan 

digambarkan kedalam flowchart dokumen.Dokumen usulan dirancangdengan 

melihat input dan output yang dibutuhkan dan pengguna dokumen tersebut. 

 Usulan yang diberikan untuk perusahaan adalah diagram alir dokumen 

usulan dalam bentuk flowchart dokumen yang berjumlah 14 prosedur yaitu 11 

prosedur diubah meliputi persiapan produksi, pembelian bahan baku tidak 

langsung, penerimaan aksesoris, pola dan potong, jahit kaos, jahit kemeja, buang 

benang kaos, buang benang kemeja, finishing kaos, finishing kemeja, dan 

penanganan cacat. Prosedur yang tetap digunakan berjumlah 3 prosedur.Usulan 

dokumen yang dihasilkan dari penelitian ini berupa 2 dokumen diperbaiki, 3 

dokumen baru ditambahkan, dan 1 dokumen dari prosedur lama ditiadakan. 
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